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10.2 Kavoviopog Yroroyiotikoh Kévrpov

10.3 Tevikég Odnyieg Exnovnong g Aummhopoatikng Epyaciog

Xpiopeg TAnpo@opieg

Awrpnpatikd Tpdypappo Metomtuylok®y Zmovddy
Muyoni Aavov 54

82100 Xiog

ArevBoving AIIMX: 2271035321

Ipappoteio pormtov: 22710-35322, 35323

eo&: 2271035399

Brobnkn: 2271035030

I'pageio portnrikng pépyvag: 2271035025

E-mail: post_grad_tourism@aegean.gr, mstath@aegean.gr

Internet site: www.chios.aegean.gr/tourism
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1. To TovproTiko @arvopevo oty EALaoa

H EAAGSa pe T otpatnyikn yeoypaeikn 8Eon g 010 Ydpo s Mecoyeiov Ppioketon og
pio amd TG TAEOV OVOTTTUYUEVEG TOVPLOTIKEG TEPLOYES TOV KOGHOV Kot OOTEAE], OO TN
dekaeTion Tov *60, évav amd Tovg SNUAVTIKOTEPOVS TPOOPIGHOVS TOV d1EBVOVG TOLPIGUOD.
Katd ™ petamodepukn mepiodo, 1 EMTOYVVOUEVT KOL ATPOYPOUUATIOT ovATTVUEN TOV
TOVPIOTIKOV TOMEN, KOODG Kol 1M EAAELYT] GLUYKPOTNUEVNG TOVPIOTIKNG TOMTIKNG ME
coQeic Kavoveg, mpokdiece cwpeia TPOPANUATOV KOl SVGAEITOLPYIDV GTOV EAANVIKO
TOVPIOUO, UE OLGUEVEIS EMMTMOGELS GTNV OWKOVOUi0, TNV KOW®VIK Kol GTO ELPVTEPO

QLGIKO Ko dSounpEVO TEPPAAAOV.

To mpdtLMO TOVPIOTIKNG avATTVENG 7OV VIPETNONKE TIC TPMOTEC UETOTOAEMKES
dekaetieg otnv EAAGO0, ko 1o omoio eEaxolovbel va kvplapyei, Paciotnke otnv
avATTUEN VITOOOUMY KOl VINPECIDOV TOV ElYAV MG TPOTAPYIKO GTOYO TNV €ELMINPETNON
TOL opyovopévoy palikod tovpwopov. H emdoyn oavty elye og amotéhecpo tnv
vrofaduon, otig dekaetieg Tov 70 wor Tov 80, g vwoPdOuiong Tov TOVPLGTIKOV
Tpoidvtog ¢ yopoc. Tnv tekevtaio dekaetio, AOY® Kol TOV evievopevov d1eBvoig
avVTOyOVIGHOV, Yivovtor cofopég mpoomdbeleg yio TNV mO0TIKA ovoPdOuon tov
TOVPIOTIKOV TPOIOVTOG, HEC® TNG OVOATTLENG EWIKAOV KOl EVOALUKTIKOV HOPPDOV
TOVPIOUOD Ko NG owvénomng tov oplfuod Kot ™S TOKIMOG TV TPOGPEPOUEVDV

VINPECIOV KO TPOOPICUMDV.

2. Avaykeg g Ayopag Epyaciog ko Tovprotikn Exkntaiogvon

H dueon xon éupeon amacydAnon o6tov TovploTiko Topén vToAoyiletal oTn YMOPO LG
ot 450 ytdoeg dropa. Eqv pdiicta og avtovg mpooteboiv 0oL TEPICTOGIOKA 1|
EMOYIKA  OmacyolovVTal 6TOV Topén Kabmg kol 6cot gpydlovtol 6e KAASOLG AUECH
emnpealOnevoug amd v ToLPoTIKY ovamtuén o apBudg mincwiler to 1.000.000
QOGYOAOVUEVOVG, T HeYOAN mAeloynegic tov omoimv dev dabétel kdmoov TOHTOV
TOVPLOTIKY eKmaidoevon N Katdption. To yeyovdg avtd avoueiofrnro exnpealel v
TOLOTNTA TOV TAPEXOUEVOV DINPECLOV KOL TNV 0PYAvVOGT Kot dL(elpion TG TOLVPIGTIKNG
avamTuENG 0ALA yevikOTepa Kol BEtel emTAKTIKA TO TPOPANUa g PeAtioong ko
avaBadIonS TV TOVPICTIKAOV GTOVIMY GTY| YDPOL.
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Ot WuotepdTTEG NG OYOPAS EpYOTinG 6TOV TOVPICUO EMPAALOVY TNV GLYKPOTNOT EVOG
EKTAOEVTIKOY GUOGTNUOTOS TO OMO10 Vo €ELANPETEL APEVOC TIC OVAYKEG GLYKPATNONG
TOV KAAO®V TOL GUUUETEYOLV GUEGO GTNV TOVLPIGTIKN TOPAY®YY], OGO Kol TOV QOPEDV

£PEVVOG, GYEIOGHOV KOl GOKNONG TOAMTIKG GTOV TOUEN TOV TOVPIGHOV.

Ta mpoyplppate Grovddv TOV TEPIGGOTEPOV GYOAMV OV TPOSPEPOLY TovploTikY
EKTOOEVOT KOl KATAPTIOT 0TV YOpo pog o€ 6Aa to emineda (Teyvikn-Erayyeipatikn,
Metoivkelokr] ko TprroPabuia) mepopilovion xvpiwg oty mopoyn EW0KEHGEDV
oxetikov pe Béoelg gpyociog oe ZEevoooyeion kot mpaktopeio. [MoAAG amd avtd To
TPOYPAUUOTO CTOVOMV EMIONG AMOTEITOL VO EKGLYYPOVICHOUV (OGTE VO TOPEYOVV

VYNAOTEPOL EMMEOOV EKTTAIOELON KOl KATAPTION oTO EMayyEApaTo Tov Tovpiouov.

Ta kupdtepa Opme mpofAuata dmmg Exovy emonuivel d1eBveic ko EAANVIKEG HEAETEG

KOl EPEVVEG TOV GUGTNIATOS TOVPIGTIKNG EKTOIOEVONG TNG YDPOG Log elvat:

(o) H éAdeyn Hovemompuokng Exnaidevong

(B) H éMdewyn Tpoypappdrov Metamtuylok®v Zmovdav

(y) H un wovn 01060voeo ¢ eKmoidevLong — HEGH TPOUKTIKNG £50CKNONG — UE TNV
ayopd epyaciog

(8) H un mapoyn WOKOTATOV GYETIKOV UE TOV OYXEOWOUO Kol TNV Owayeipion g
avamTuéng

(¢) H advvapio cuvoeong g ekmaidguong e TNV Epguval

(o1) Ta moapoymuéva mpoypdupate omovdwv o {nmuota Omog:  Eeapuoyég
[TAnpoopikng otov Tovpiopod, Ewikég ko Evalhakticéc Mopeég Tovpiopov, Biwoiun

Tovpiotikn Avémtvén.

3. To aitnpa Yo avepadpion tov Tovprotik@v Xmovd@v otnv EALGSa.

H petamolepxn mopeio avantuéng tov 61e6vodg Touptopol Kot To 0TIk anoTeAEGHOTA
™G oV avéNon TV €I000MUATOV Kol TNG OTAGYOANONS  avEIEEAY TOV TOVPIGTIKO

TOpEN 6 KOBOPIOTIKO TToPAyovTa TNG aVATTVENG TMV TOVPICTIKAOV YOPADOV TOV KOGLOV.
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[MopdAiniao, avERdnkav ot TPOSTAOEIEG YO0 TNV EVIGYLON TNG OVTAYOVICTIKOTNTOS KOl
TNV TO0TIKY avafdBUion Tov TOVPIGTIKOV TPOIOVTOG OTIS XDPES OVTEC, HE KOPLOLG
dEoveg : Vv Pektioon ™G EKTOUOEVONG KOl TNG EMOYYEAUATIKNG KOTAPTIONG TMOV
epyololévav OTOV TOpEN, TNV TPOOCTOCi TOL TEPPAAAOVTIOC, TNV avadelsn g
TOMTICUIKNG KANPOVOULAC, TNV TOVPLOTIKN SWQNULGT, TNV aVATTUEN TOV E0IKOV Kot
EVOALOKTIKOV LOPPAOV TOVPIGHOD, TNV TPOCTUGIN TOV KOTAVIAMT®OV Kol TNV Tpominon

NG OELPOPIKNG TOVPIGTIKNG AVATTLENG.

O g€erilelg avtég ONUIOLPYNGOV TNV OVAYKN YOl TNV ETIGTNUOVIKY O1EPEVVNOT TOL
TOVPIOTIKOV POIVOUEVOD Kol TNV avoPddiion tov SldkacidV ToV GYESIOICUOD KOl TNG
0pPYAVMOONG TNG TOVLPICTIKNG OVOTTUENG KoL TOAITIKNG. XTO TAOUGL0 avtd £xel yivel
amodekTd O1Efvidg — €0 Ko OpKeETEG deKaetTieg — OTL amoteitol €va GLYKPOTNUEVO
OUOTNUO TOVPLOTIKNG EKTOUOEVONG TO OO0 VO GLVOLALEL TO JSWAKTIKO €PY0 HE TNV

épeuva Yo TV oot Asttovpyia ¢ otkovopiog o Tovpiopov.

4. Orv Tovprotikég Xmovdég oto [lavemotipuio Avyaiov.

To TIMavemotmjuo Atyaiov enedioée vo ovuPdrier queco otnv Peitimon g
mapeyopevnc TouploTikng ekmaidevong oty yopa dnpovpydvtag oto Tuniua Atoiknong
Enyeipnioewv to 1998 v povadikn| €mg topa kotevbovvon Tovpiopod mov Aettovpyel o
EMnvikd TTovemotiuo kot mpo@Epel £vo. GLYKPOTNUEVO KOl TOAVETITESO TPOYPOLLLLLOL
onovd®V otov Tovpiopd. Amdppoto avThg TS TPMTOPOVALNG NTay N oNUAVTIKT advénon
TOV EPEVVNTIKMOV KOl EKTAOEVTIKAOV OPOCSTNPLOTATOV OTMOC OElyveEL 0 peYAAOg apBuog
EPELVNTIKOV TPOYPUUUATOV , UEAETOV KOOMDC KOl OUMA®UATIKOV EPYOCIOV KOl
dwaktoptdv dwrpPodv pe oviikeipevo tov Tovpiopd ot omoieg €yovv ekmovnOel oto
Tunua to tedevtaio ypovia. v e&EMEn avt) cvvéParav n dnuovpyia To 2000 tov
Epyaostpiov Tovpiotikdv Epgovav kar Meretav (ETEM) kabmg ko n peydin avénon
Tov BPAMov tovpiopod oty Biflodnkn m omoia dwbétel mAgov v mAovolotEPN
GLALOYN TOVPIOTIKAOV €KOOGEMV OTNV YOPO KOOGS Kot pio TOAD ONUAVTIKY GEPE
npocpatov ekddcemv tov [aykdopov Opyavicpov Tovpiopot (ITOT). H mpoondbeio
va KoAeOel 10 kevo otic Metantuylokég Znovdég oty yopa odnynoe to Iavemompo

Avyaiov ot dnpovpyia tov Aratunpatikov [poypdappatoc Metontuyokdv Xmovddv 1o
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omoio Aettovpyei pe emrvyio amd 1o 1998-1999 oy Xio (PEK 1212/26.11.98 cdpewva
ue Tig drataéelg Tov Nopov 2083/92).

5. To Ilavemotuio Avyaiov: Opydvoon, Tpfqpora.

To Tavemotuio Atyaiov 10pvonke otic 20 Maptiov 1984 pe to Ipoedpwkd Adraypo
83/1984. 'Edpa tov IMavemomuiov eivar n moAn g Mutiaqvng. Ot akadnpoikég
dpaoctnpromreg tov Iloavemomnuiov vAomowvVTOL GToL TEVTE UEYOAVTEPA VNGLAL TOL
Avatolko0 Aryaiov. To IMavemommuo Atyaiov cvykpotodv 5 Zyorég ko 16 Tunuota

OV KATOVELOVTOL OG EENG:

Y10 vnoi g Aéofov.

2yoin Kowwvikav Emiotnuaoy

*  Tuqua Kowvovikhig AvBpomoroyiog kot [otopiog

= Tunuo I'eoypapiog

= Tuua Kowvwvioroyiog

= Tuqua IMoMmtiopkng Teyvoloyiog kot Emkotvaviog

2yoin Hepifailovioc

= Tuqua IeprpdArovrtog
* Tujua Emomuov g Odrlaccog
LHpoypopyo. Xrovowv Emiloyng:

= [leparrovtikny Xaptoypaopio

IIpoypduuoto MeTORTLYIOKOV ZTOVOMV:

- IepBarrovrcn TToAtkn kon Awayeipion

- Bcoppaotelo IIME «llIepparroviicy ko Oucoroykny Mnyavikn»
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- Teopyla ko eppdrrov

- Kowowvikn kot Iotopikn AvOpwmoroyia

- Tuvaikeg kow DOAa: AvBpomoroyikég kot lotopiké mpooeyyioelg

- Teoypapia ko Xyxedacuog oty Evpann kot ) Mecsdyeto

- HoMmtiopkn Teyvoroyio kot Emkovavia

- 'Epevva E@appoopévng omv Avdantuén Kowotopwv Tomkov ko Tlepupepeiaxav
[ToMtikayv ko v Kowvovikr Zvvoyn.

- Awyeipion Iopdaktiov [eproyov

Y10 vnoi g Xiov

2yoin Emiotuwy e Aioiknonc

=  Tuua Aiknong Emyepnoewv
*  Tuquo Novtidiog kot Emyepnuoatikeov Ynnpeoiov

= Tunuo Mnyavikov, Owovopiag kot Atoiknong

IIpoypauuoto MeTamTuyloK®V ZTOVd®V:

- Awoiknon Emyepnosmv

- Xyedlaopos, Atoiknon kot IToAtikn tov Tovpiopov
- NovtiMa, Metagopéc kot Aebvég Eumopio.

- Owovopikn ko Atoiknon yio Mnyovikovg

210 Vnoi g Xapov

2yoin Ocukayv Emotnudv

= Tunua Mobnpotikov
= Tunua Mnyavikov IIAnpogoprokadv kot Emikovoviakov Zvotnpdtov.

= Tunua Ztotiotikng kot Avaroyiotikng Emotiung
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Ipoypaupoto MeTamTuylok®V ZTovd@OV:

- MoOnuotikn Moviehonoinon otig Puvowkéc Emotiues kot ot ZOyypoveg
Teyvoloyieg

- Texvoroyieg kou Aoiknon IIAnpogopraxkmdv kot Emkoveviakdv Zvotpdtov

- 210T1oTIKN Kot AvoAoyiotikd — Xpnuotootkovopukd Madnpotucd

Y10 vnoi g Péoov

2yoin AvOpwrmiotikewv Erxiotnumy

»  Jlowdaywywd Tuqua Anpotikng Exmaidevong
= Tujuoa Emomuav g [pooyoikne Aymyng kot tov Exkrtondevtikov Zyedospov

= Tunua Mecoygiak®dv Znovdmv

IIpoypauuoto MeTamTuyloK®V ZTOVOMV:

[Moudweo Bipiio kot Iawdoywywkd Yo

[MoMrtikég, Owkovopkég kot Aebveig Xyéoeig otn Meodyelo
- Emomuec g Aymyng — Exmaidevon pe Xpnon Néwv Teyvoroyidv
- IlepBorrovtikny Exnaidevon

- @00 ko Néa Exmadevtikd xou Epyoacioxd Ilepidriovia oty Kowwvia g

[Tinpogopiag

210 Vnoi g Xopov
AveCaptnro Tunuo:

. Tuqpo Mnyavikav Zyedioaong I[Ipoidviev kot Xvotnudtov
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Ipoypappo MeTamtuylok®Vv ZTovdav:

- Zyedilaon Awdpactik®dv kot Biopmyovikov Ipoidvtov kot Zvetnpdtov

H amoxevipopévn yopota&ikny doun odnoe 1o IMovemotjuwo Aryoiov va viobetost
oLYYPOVO GLOTHUOTO S10TKNONG KOl EMKOWVMOVIOG Y10, TNV OTOTEAEGUOTIKY Agrtovpyia

TOV TOVETIGTNUIOKOV HOVASWV.

To IMovemomuo Atyaiov dwtnpel kol ovveydg emekteivel éva diktvo debvav
OCUVEPYOOUDY KOl OVTOAAOY®V meTvyoivovtoag oOtebvr)  avayvopion, eva  eioov
OTOTELECUOTIKO GUUPAALEL OTNV TVELUATIKI-TOATIGUIKY] KOl OIKOVOMIKY &pon 1ng
OTOUOVMOTNG TOV VGOV TOL Aryaiov kot ot 6TNpidn g KOW®VIKNG KOl OIKOVOUIKTG

avATTUENG TNG TEPLOYNG.

Tn Awiknon tov IMavemommuiov ackel n XvykAntog, 1o Ilpvtavikd XvppfovAiio kot o

[Tpvtavnc.

6. Ta Tpfqpota mov ocvvepydlovror oto AIIME
6.1 To Tunua Aroiknons Eriycipoewy

To Tunuo Awiknong Emyepnoeov (T.A.E.) dpyioe va Aeitovpyel o€ mPOmTLYLOKO
EMIMESO TO YEWEPWVO e€Aunvo Tov akadnuaikov £tovg 1985-86. To T.AE. avémtuée
OTOOKA LOPPEG EKTONOEVTIKNG ALTOLPYIOG Kot BEGHOVG e KOVOTOKO YOPOKTIPO Yol
™MV eMVIKY akadnuaiky mpoypatikoémto. I[Ipoxerror yuoo 1o Oeopd tov ZvpPfoviov
2rovdav (1985), g Oeprvig Ipaktikng Acknong tov eountav (1986), g Emtponnig
YHvoeong tov IMavemotnpiov pe tic Emyepnoetg (1990), 11 ekmondevtiés emokéyelg
eountdv ot emyelpnoelg oty EAAGdo kot oto eEmtepikd Kot Tn  dopydveoon
efdopadiov dréEemv e opANTEG oTeAEYN emyelpricemv. Metalld tov oTOY®V TV
gpeuvnTik®V dpactnpot)tov Tov T.A.E. givar kot n onpovpyia véag yvoong, n omoia

pmopet va a&lomomBel yioo v avafdOuion Tov  KOwmvikoh Kol OKOVOUIKOV

OAHI'OZ ZIIOYAQN 11
AILM.EZ. «&ZXEAIAZMOZ, AIOIKHZH KAITIOAITIKH TOY TOYPIEMOY



TEPIPAAAOVTOC TNG TEPLPEPELNG KOl TOV  EKGLYXPOVICUO TMV  EMYEPNCE®Y TOV

dpaGTNPLOTOOVVTAL GTO YMDPO TNG.

To Tuqua avoamtoydnke dvvapkd to televtaio ypdvia kot dwbéter to  Epyoaothpua
«ITocotikav MebBddwvy», «Tovpiotikav Epguovav ko Meietdvy, «E@appoyng tov Néwv
Texyvoroyiwv IIAnpopopikng kot Erucowvoviov oty [Holvpopewn kot EE amoctdoemv
Exnaidevon ko  Koatdptiony, «Logistics kot IIpotvmomoion  Emyeipnolokodv
Yvomudtovy, tpic Metamtoyokd Tpoypaupoata Erovddv Ko Eva onuaviikd aptBpd

TPOTTLYLOKAV KOl LETOTTUYIKAOV POLTNTOV.

6.2 To Tunua Ileprfaiiovrog

To Tunuo IlepPdrrovroc d€xOnke to 1986 TOLE TPADTOVE UETATTLYIKOVS (POITNTEC,
andeottovg dAlwv AEIL ¢ ydpag, kot 1o 1987 1006 TPOTOVG TPOTTLYLUKOVS POITNTES.
Y10 gpévia Tov axoArovOnocav, to Tunua emnédeie éva paydaio pvOud avamtvéng, pe
oVVEXDS EAVOIEVO OPIOUO POITNTAOV KOl OTOPOITOV Kol OLEVPVLVOUEVT] VAIKOTEYXVIKN

VTTOJOWN].

To Tunpa IepPdrrovrog eivon to povo Tunpa eAdnvikov AEIL mov €xet og ekmondentikod
KOl EPELVNTIKO OvTIKEILEVO TO meEPPdAAov otnv oAdtntd tov. Kowvotopo otnv
EKTOOEVTIKT] KOl EPEVVNTIKN TOL dPAoT), TOPAYEL, He E0pa T MuTIAvn, £va epeuvnTikéd
€pyo mov KOAOTTEL TOGO TOV YMOPO TOL Atlyoiov OGO KOl TO GUVOAO TNG YDOPOC.
[TapdAinio, €MTOIOKEL VO AEITOVPYNOEL OC OVVOLIKOS TOMTICUIKOG KOl TVEVUOTIKOG
Tapdyovtag otnv vaépPacn TG OMOUOVAOGCTS TOV VNGOV ToVv Atyaiov kol ™G HOYAOS

TOTIKNG OVATTUENG,.

6.3 To Tuijua Kowwvikyg AvOpwmoioyiag kar lotopiog

To Tunpa Kowovikig AvBporoioyiog kot Iotopiag, to onoio vrootnpilel moAdmAevpeg
Kol OEMOTNUOVIKEG TPOCEYYIoES OTn UEAET] TOV  KOWOVIKAV, 1GTOPIKAOV Kol
TOMTICUIKOV Oyemv TG avBpdmivng dpdong, apyioe va Aeltovpyel, G UETATTUYLOKO

eMinedo omovd®V, T0 aKadMuaiko £tog 1987-88 kot oe mpomruylakd, to 1988-89. To
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detég TIpoypappa Metamtuylokov Zrovdmv tov Tunuatog pe titho «Kowwvikny kot
Iotopikn AvOpwmoroyion Exel MG OVTIKEILEVO T JIEMIGTNUOVIKT UEAETT) TOV GUYXPOVAOV
KOl 1GTOPIKOV KOW®OVIDV KOl TOMTIGUKAOV CLUGTNUATOV KOl OTOVEUEL UETOTTUYLOKO
dimlopo €1dikevong og dV0 KATELOVVOELG, TNV OVOPOTOAOYIKY] KOl TNV IGTOPIKN. XTO
Tunpo Aertovpyet emiong, to [podypappa Metantvoyokomv Zrovddv «'vvaikeg kot GO
AvBpomroroyucéc ko [otopikég [lpoceyyiceio» 10 omoio acyoleiton pe T O1EPELYNOT TOL
@OAOL ®C avaAvuTikoD gpyoieiov Yo v TANpéctepn Kotavonorn ntnudtov mwov
oyetilovtol Pe TNV TOMTIKN, TNV OKovopia, TNV vyeio, TNV EKTOIOELON, TN YADGGO Kol

™mv TELVN.

6.4 To Tunua I'swypogpiog

To Tuqua I'eoypaeiog tov Havemotpiov Atyaiov Asttovpyel otn Mutiinvn, 6to vnot
¢ AécPov. Eivon to mpdto Tpnua 'eoypagiag otnv EALGOa, 10 omoio BecpobetnOnke
10 1989 won dpyloe va Aettovpyet to axadnuaixd £étog 1994-1995. Apywd ovoudotnke
Tunuo Avlporoyewypoeiog aArd amd 1o 1997 petovopdomnke oe Tuiua I'ewypagioc.
H dnuovpyia tov e&€ppace Vv, £€0T® Kot KOOLGTEPNUEVN, AVAYVOPIOT TNG OTOVGIOG
oVYYXPOVNG YEWYPAPIKNG TOdELOG 0TI Y®Ppa Tov yévvnoe ) [ewypapio Kot TG avaykng
va, avartuyBel 1 GUYXPOVN YEOYPOPIKT OKOOMUOIKT Kol EPEVVNTIKY OPOUCTNPLOTNTO GTIV
EAGda OTTm¢ Kot 6oV VTOAOUTO KOGLLO.

21010¢ Tov Tunpatog eivol va TPocPEPEL £VOL OAOKANPOUEVO TPOYPOLLLLO. TPOTTTLYLOKNG
Kol LETOmTUY KNG TTadeing otn [N'emypagia mov vo mapakolovdel kot va avTamokpiveTon
1660 o7T1g 01e0veig e€eMEEIC 67 VTN TNV EMGTNUOVIKT TEPLOYN OGO KOl GTIS AVAYKES KOt
TIG WOWITEPOTNTEG TNG UEAETNG TOV YOPIKAOV TPpoPAnudtov oty EAAGSa kot Tov pdAov
Mg oTovV €uplTEPO YDPOo TG Mecoyeiov kot g Evpdmne.  Awbéter évo mAnpeg
TPOYPULLLO TTPOTTVYLOKDV GTOVOMDV OV HOPKMOG TPOGUPUOLETAL OTIS EMGTNLOVIKES KOl
EMOYYEALATIKEG OOLTNOEL TOL KAGOOV. Ao to akadnuoikd étog 2001-02 dpyioe wor n
Aertovpyio Tov Tlpoypdupatog Metantuylokdv Zmovdmv Ewdikevong «ewypagio kot
Yyedoopog otnv Evpdnn kot ) Mecsdysion.

Y10 Tunua F'ewypagiog Aettovpyodv opyavmpéva epyacTipla Yo, TNV VIocTnpiEn g

S acKaAing Kot TNG £PELVAG.
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Ta exnadevtikd epyaoctpla givar to Epyaotiplo [ewminpopopixng, to Epyoctpilo
Dooing Lewypopiog kol 1o Epyaostiplo Bioyewypopiog xor Ioiitiouikns Oixoloyiog.

Ta epevvnrikd epyaoctpe civar: to Epyoactipo Xaprtoypaeiog kot Xvotnuitov
l'eoypapikav IIAnpogopidv, 1o Epyactpo T'ewypapiog Pvoikodv Katactpopdv, 1o
Epyaompio Aopveopikric Metewporoyiog ko KAwartoroyiag kot 10 Epyaoctplo
Biloysoypagiag kot IToAtiopukng Oworoyiog.

1. Opyavwaen tov AIIMY
1.1 Topvon

To Awrtunpatikd [podypappa Metantuyiokdv orovd®v 1Wpvinke kol Asttovpyel and 10

éto¢ 1998, ue v Y.A. B7/611 (®EK 1212/26.11.1998. 1. B’) 61mg 1oybel onjuepa.

7.2 Awvoikntiky vmwoctipiln

To AIIMI edpeber  omn Xio, vmootpileton dowkntikd amd 1o Tunuo Atoiknong
Enyeipnoewv ko oteyaleton oto Kappddeo ktiplo Ko 610 KTipto tov Metoamtuyiakon

™¢ Awiknong (MBA).

Ta 0épata mov agopovv v Acttovpyio tov AIIME meptloppdvovior 6tov TapOVTO
Kovoviopd kat 6mov amorteitar pubuilovrarl and v Ewvwkn Avatpnpotikn Emvrpom

(EAE) mov £yovv cvoetioet ta cvuvepyalopeva Tunuato.
Ipo6eodpog g EAE eivar o exdotote [Ipdedpoc tov TAE.

To tpéyov Axaonuaixd ‘Etog 2009-10 , IIpodedpog eivarl o k. Odvocéag Zakellapiong,
Av. Kanyntmg.

Eniong, ArevBuvtiig Tov AIIMX givar, o Kabnyntg . ITapig Todptog kot avamAnpotig
AevBovng o k. Anuntplog Aayog, Av. Kabnyntic.

Ov SwwknTikés vanpeosies g Xyolg OwevbBOvovior amd v Ilpoictapévn

Ipoppareiog, k. Kvpaxn Kapapovlov, kot oteydlovior otn devBvvon: Miydiwv 8,

Xioc 82100
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H I'pappateio Tovo AIIMX oteydletor ot dtievbuvon, Miyond Aavod 54, 82100 Xiog,

kat vrevdovn Ipopparteiog etvon k. Mapia Ztabdkov

7.3 Ylixoteyvikij vwodoun

INa ) Aerrovpyia Tov [IME ypnoyonoteitor 10 GHVOAO NG VAMKOTEXVIKNG VITOSOUNG TOV
Tunuatog Awiknong Emyeipnoenv (aibBovoec dwwaokariog, Biiodnkn, Yrnoroyiotikd
kévipa, Epyootmipua), Omw¢ emiong kol to cvvapn HE TO ovtikeipevo tov IIMXE
gpyaotpo tov Tunuatov [epairovtog, Kowwvikng AvOpwmoroyiag kot Iotopiag,
kol 'ewypagiog, ot Mutiiqvn. Ov pourntég tov AIIME éxovv dueon npdoPacn cto

AL001KTLO.

7.4 H Bifil100nkn

To Topdptua Biprodnkng Xiov cvoteyaleton pe to Tunua Aroiknong Emyeipnoewv
o010 Muydelo ktipto ko amotedeiton amd tpelg opdpovs. H cuidoyn tov Iapaptipatog
BipAoOnkng Xiov amoteleiton amd mepimov 19.500 PBifAio, 150 eAAnvikovg xo
EevOyAmooovg TiTAovg EVIVTTOV TEPLOOIK®Y, VA LIapyel mpocPacn o 6.500 tithovg
NAEKTPOVIKOV TEPL0dIK®V pésm tov HEALINK.

To Tlopdptnua KOAOTTEL TIG OVAYKEG TOGO TOV TPIOV TPOTTLYOKMOV TUNUATOV TNG
Yyomic Emomuov g Awoiknong (Atoiknong Emyeipnoewv, Noavtidog kot
Enyeipnuotikov Yanpeowov kot Mnyoavikov Owovopiog kot Atoiknong) 660 kot tomv
TPLOV TPOYPOUUATOV TPOTTLYLOK®V 6oLV (“Xyxedtaouog, Aloiknon kot [ToAttikn tov
Tovpiopot”, “Noavtidia, Metapopés ot Awebvég Eumdpro” o “Atoiknon
Emyeipnoewv”).

AmordeloTikd yuo T1g avaykeg tov TIME €xer dnpovpynbei cviroyn 750 (;;;;) mepimov
OOV o€ Bépata Tovpiopov kot vadpyel TpdePact o€ cePES ToLv kdidel To Centre des
Hautes Etudes Touristiques. And to ®eBpovdpto tov 2004 to Iapdptnua Bipiodnkng
Xiov amoteAei Depository Library 6Awv tov ekddcemv tov World Tourism Organization,

péom tov Luvoéopov EAnvikov Tovpiotikdv Enyelpnocmv.
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1.5 DortyTicy Mépyuva

H ooumtiky pépyva meptlopfdaver  vmoot)pi&n  ovayk®v Gitiong, OTEYooNg,
WTPOPOPUOKEVTIKNG TePiBaiymg, mopoyng vmotpopudv. Tnv emomrteio oaokel kotd
nepintwon 1o ZopPfovio Portntikng Mépiuvag mov opiletor kGbe akadNUAIKO £TOC, e
andeacn g XvykAntov. [a 1o okomd avtd Aertovpyel aviictoyn Ynnpeoio, oto

Muydrero kmpio (086¢ MiydrAmv 8) tnA 22710 35025.

Evéewctikd avapépovion ta axdiovda :

2téyoon o v KGAvYN TOV GTEYOCTIKOV avVAYKOV TOV (OITNTIKOV TANPOLGHOD NG
wav/KNGg povadag Xiov Aertovpyel 10 GUYKPOTNUO TOV QOUINTIKOV KOTOIKIDV 7OV
Bpioketor oto Bpovtdoo Xiov, mepimov IyAp amd ™ XxoAn Awoiknong Emyepricemv kat
7 YA amd o KEVTPO NG TOANG TG Xiov. X7 avtomeptiapBdvovian 179 atopuxd dopdtio
mov potpalovron og €1 (6) ktipro. Kdbe dopdtio €xel daotdoelg mepimov 25 T.1. Kot
owbétel kpefatt, ypoapeio ko otopkd Aovtpd. Ta dwpdtio eivon eEomMopéva pe
TAEP®MVO Kol JUKPO WYUYELD Kol £XOVV GUECT] GUVOEST] UE TO EMIKOWVMVIOKO OIKTLO TOV
[Tavemomuiov ko TpdsPfacn oto Atadiktvo (Internet). Kébe ktiplo, mov tuomikd drabétet
30 doudtio, TEPAOUPAVEL KOWVOYPNOTES EYKATOOTAGELS OV OMOTEAOVVIOL Omd pia
TMpwg eEomMopévn Kovliva — xdpo eotioong Kot £va KabloTikd Ydpo pe THAEOPAOT) GE
kéBe Opopo. Emiong, vmdpyovv KowoOypNnoteg €YKATOOTAGELS TALVINPIOV KoL
oteyvotnpiov. MeAlovtikd mpoPAémetar  avéyepon tecodpwv  (4) akoun KTipiov pe
150 dwpdtio kot yopove kowng eéummpémmong (wpeio, Kviikelo KAT), omdTE 1
duvatdHTNTA TOL GLYKPOTNLATOG B avéLBeL cuvolikd oe 329 dwpdrtio.

H entioyn tov evoikmv kot n Aettovpyio tov OKX diénovtar omd Kavoviouo.

latpoappakevtikn kot vocokouelakn tepiBaiyn: yopnyeitor BpAidpro vyeiog petd omd

aitnomn Tov eottnty).

Awoiopo oitiong pe féon v aTopK] Kot 0IKOYEVEINKT TOVG KATAGTAOT).

Mewwpévo gieutnplo oto PEGo LalkNG LETOPOPAC.

Ynotpoopieg kon Bpafeio Xtovg poumtég kot amo@oitovg mov Tp®tedovy, YopnyouvIat

vrotpogieg amod 1o Tdpvpa Kpatikdv Yrnotpopiov (I.K.Y.) kot dhiovg yopnyoc.
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7.6 Adidaxtpa

Metd v 0oAOKANP®ON NG OOIKAGIOG EMAOYNG TOV UETATTUYIOKMV QOLTNTOV KOl
TPOKEWEVOL vo yivel M gyypaen Tovg oto o'eEdunvo tov AIIME, ot emitvydvieg
vroypeovvtal va Tpocskopicovv otnv ['pappateio 10 amodektikd Katdbeong g TpdTNG
d00MG TV SdAKTPp®VY. TNV apyn Tov B’ kot Tov ¢ e£aUnvoL 0L POITNTEG KOTAOETOVY TO
amodEIKTIKO Katdbeong TG devTEPNC dOOTG TPOKEYEVOL VO, EYYPAPOVV .

To Yvyog tov 0wWakTpwv kabopiletar He AMOPAGES TOV OPUOSI®OV OPYAV®OV TOL

[Mavemomuiov Atyaiov.

8. Kavoviopog Zrovdo®v tov AIIME

8.1 Titior Xmovd Vv

Ot petamtuylokot titAot mov amovépovtot and o AIIME gtvar ot akdAovBot:

e Metantoylokd Aimhopa Ewdikevong (Master) otig e&ng kotevbivvoers:

» Xrpoatnywn Tovpiotikng Avamtuéng
» Awoiknon ®1oeviog

e  Aoaktopikd AlmAmpa.

8.2 To Metamrvyiard Ilpoypauua Eidikevons

8.2.1 Ta pacwka Xapaxtnprotika tov [poypdppatog Zrovddv.

Me dedopévo Tov TOALIAGTATO YOPOUKTIPO TOL TOVPICTIKOD QPAIVOUEVOD KOl TOV
avTioToyo  SEMOTNUOVIKO YOpOKTNPO TNG ekmaidevong épevvog oe Béparta
oxedG oY, Olotknong kot moMtikng, to IIMXE mopéyer éva oAokAnpopévo
TPOYPOULO EKTTAIOEVONG OTO GYESAGHO, TN S10TKNGN KOl TNV TOALTIKY] TOLPIGLOV

T0 OTO{0 EMKEVIPAOVETOL EKTAUOEVTIKA 6T0L 0kOAOLOa TediaL:

o XtV épevva (KOwmviKn, avOpmomoloyikn, 6tatiotikn) otov Tovpiopd.
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210V oY UO TOV TOVPICHOD GE BVIKO, TEPLPEPELNKS Kot TOTIKS eninedo.

2V avdAvon Tov TPOTOL d10iKNoNG AEITOVPYIOS TOV TOVPICTIKMOV ETLYEPNCEWMV.

2115 nefdd0LVg TPOMONONG Kol TOANCEWDV TOV TOVPLOTIKAOV TPOIOVIMV.

2V d1epevivnon TV PacIK®V TOPAUETPOV TNG PIOGING TOVPIGTIKNG OVATTUENC.

2V avAadeln v EpaPUOYADV TNG TANPOPOPIKNG GTOV TOVPICUO.

210V TTPOGIOPICUO TOV KLPLOTEPMV TOPAUETPOV GLYKPOTNONG TNG TOVPIGTIKNG

TOATIKT|G.

[dwaitepn €ppaom divetal o1 SIEMGTNUOVIKY TPOGEYYIOT TOV TOVPIGHOV KOl TV
OTKOVO LKAV, KOWVOVIK®V, TEPIPAALOVTIKOV KOl TOMTIGUIK®OV O106TAcEDV Tov. H
TPOGEYYIoN aVTY SGPAALETOL 0O TN GLVEPYOGIO GTNV 0PYAVMCN Kot AElTovpyia
tov [IMZ, rteochpov Tunuatwv tov Ilavemomnuiov Atryaiov: Arwoiknomng
Enyeipnoewv, Tepidrrovtoc, T'ewypapiog kot Kowvovikig AvOpomoioyiag kot

Iotopiag.

8.2.2 IIpoxnpvén- EmAoyr HETATTU(LOKOV QOLTITOV

To IIpoypappa Metartuylok®v Xmovdwv Ewdikevong déxeton eoing €mg (30)
tplavta. eortntéc.  [ivovtor dektol, petd amd GUVEVTELEN KOl GUVEKTIUNOT TOV
TUTIKAOV KOl OVGLOGTIKOV TPOocOHVTI®OV cOUPmva pe tov N.2083/1992, mtuytovyot

TV akdAoLOwV Tunudtov:

. Owovopukmv Zrovdonv Ko Aoiknong Enyepicewv

. [Tepdrrovtog, [Toltkng Emotung kot Anpdciog Aoiknong

e  Kowwvikng AvBpomoroyiog

e  Kowwvioroyiog

e Teoypapiog

o Ilegprpeperaxng Avantoéng kor Xwpotatiog

. [MoAvtegyvikdy Zyolodv  xor Tunudtov Apyurektovikng, Xopotoadiog ot
[ToAeodopiag, Mnyoavikdv

. Nopkov
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e  DUOCOPIKOV XYOoADV

e IIAnpogopikiig

. Octikov Emomuaov (Mabnuatikoi, Dvcikot)
e MME.

. Owovopkng kot Arotknong Novtimoakov Emyyepricemv,

AEI ™c¢ nuedamng 1 avtictoyyov Tunudtov g aAlodannc kabmg Kot TTuyovyot

tov avtiotoyev Tunudteov TEI copepova pe t1g 1oyvovceg datdéers.

H emloyn yiveton Bdoet tov akdAovbwv kpitnpiov:

a) yevikn Padpoioyio Tov wrvyiov

B) emidoomn og TPOTTLYIOKE LLOONUATO GYETIKA LE TNV E10IKELON
Y) omodedetypévn endpreto AyyAtkng N dAANG EEVNG YAOCGOGC
0) TPONYOVUEVT] EPEVVTTIKY] KO ETAYYEALOATIKY] OPAGTNPLOTNTA
€) CUOTATIKEG EMOTOAEG

OT) TPOCMTIKN GLVEVTEVEN Ko KAOE AALO GTOLYEID OYETIKO LE TOL TPOSOVTO TOV/TNG
VTOYNPIOV/0G TOV ATOSEIKVOOVTOL [LE OIKOLOAOYTTIKAL.

{) amotedéopata e€€taong ot ayyMKO o€ VAN TOVPIOTIKOV TEPLEYOUEVOV.

H onuocievon g mpoxnpuéng kot M CLYKEVIPMOON T®V VITOYNPOTHTOV
TPOYUATOTOWVVTAL 6TO TEAOG TOV gopvobd e€aunvov kabe ypoévov. H dadcocio
EMAOYNG TOV UETATTVYIOKOV QOITNTOV Tpoypatomoleital péypt tov Zentéuppuo,
omOTE KOl CVOKOWMVETOL O TIVOKOS TOV EMTLUYOVIOV Kot TV emhoydviav. Ot
emuyovieg ogeilovv va gyypagovv oto AMIIZ evtdg kabopiopévov ypovikon
doTNHOTOC. META TV TOpEAELOT) TOL XPOVIKOD ALTOV SLUGTHOTOS EL00TOOVVTOL
KaTé OEPa Ol EMAUYOVIES, TPOKEWEVOL VO KaADYOoLV Tuxdv kevég Bécelg. O

TivaKog TOV EMANYOVI®V IGYVEL LOVOV Y10 TO 1010 aKadNUATKO £TOG.
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8.2.3 Xpovikn d1dpKelo 6T0VdAOV

H ypovin didpketa yuo v amovoun tov, Metantuyakod AtmAdpatog Eidikevong
tov [Ipoypappatog Meomtoylokdv Zmovdav «Xyedoopog, Atoiknon kot [ToAttiky
tov Tovpiopov» opiletan oe tpia (3) dwbaktikd eEdunva, ek TV omoiwv ta. 6Ho
egaunva  (o'& B’) mepriapfavouy vIToYPEMTIKY TopakoAovONoN TV HobNUATOV
KOl TOV AOIT®MV EKTOOEVLTIKOV OPUCTNPOTNTOV, VO KATH TN OldpKew Tov Y’
eEAUVOL EKTOVEITOL 1] STAMUATIKY EPYACiaL.

Ye eEPETIKEG TEPUTTMOGELS KO LETA OO OTIOAOYNUEVT OHTNON TOV UETOTTUYIKOD
eoutnt, mpog Vv Ewdwn Awrpnpoartikr Emuponr, umopel va 600el éyxpion yia
avaoToAn @oitnong owdpkelag evog (1) €rovg. Katd tn dudpkew g avacToANg
@oitnomng, aipetal 1 1B1OTNTA TOV PLETOTTVYLOKOD GOITNTH KOl AVOGTEAAOVTOL OAXL TOL

SIKODLOLTO, TTOV ATOPPEOLY OO QVTY).

8.2.4 Axoonpaiké ‘Etog — EEaunve Xrovdomv

To oaxadnuaikd érog apyilel kabe ypdvo v 1" ZemrepPpiov kor Afyer otig 31
Avyovotov tov emouévov. To ekmodeLTIKO £pyo KAOE aKAOMUATKOV £TOVG
dwpbpwvetar oe dvo  e&aunva (xeywepwvo-eapvo) H €vapén, n Aén kot ot
eEetaoTikég mepiodol tov eCapnveov kabopilovior LE AmOQACES TOV apPUOdi®mV
opyavav. Kabe eEdunvo mephapfaver dexatpeic (13) efdouddeg ddackarog Kot

€m¢ 000 ePOOAOES Yo EEETACELS.

8.2.5 Eyypa@1 ka1 ®oitnon

. H ITpom Eyypaon

. H eyypaon tov mpotosicayopévov gottntov yivetor pe v Koatdbeon tov
OTOPOITNTOV OIKOLOAOYNTIKMY GTNV apYY] TOV XEWEPVOD €EQUNVOV EIGAYWYNG, GE
nuepounvieg kot pe  dadkacieg mov ovaxkowvavovror amd T [poppoateio tov
AIIME.

[No «déBe petamtuyioxd eoumty opiletoar and v EAE éva péhoc AEIL g
emPArénov, and ovtd mov Tovg £xel avartebel petomTuyokd £pyo, to omoio £xel TNV
evbivn g mapakoAoVONONG Kol TOL EAEYYOL TNG TOPEIG TV GTOLODV TOV
LLETOTTUYLOKOV QOLTNTH.
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° Exroudevtikn Awdikociol

KéBe pabnuo avtotoyel oe tpeg (3) ddaktikég povadeg kot tpelg (3) mpeg

daokaAiog avé efdopdada.

H mapovoio ota padnuota sivar vroypemtikn. To id10 1oyvel ko yio T1¢ Aoutég
EKTTOOEVTIKEG KOl EPEVVNTIKES OPACTNPLOTNTES, OMWS AVTEG 0pilovTal GTOV TaPOVTOL

Koavoviopd kar eggidkedovral amd tov Awdokovta kdbe pobnuatog

Av og padnua emioyng eyypaeodv povov 1 1 2 @oumrég, o puddnuo doev Ba
dwdoketal 610 €EAUNVO OLTO Kol Ol QPOITNTEG, péca o€ Toktn mpobecuia, Oa
KaAovvTot vo emAEEOVY éva amd o, LTOAOITH LB UOTO, MOTE VO KAAVTTOLV TOV

amoutovUeVO apliud padnudTmy Kot d.[. TG KaTnyopiog auTG.

e mepintwon acBévelag, 11 GAAOL GoRapoD KOADUATOG, Ol LETUTTUYIOKOL POITNTEG
&xouv 1o dkaimpa vo dKaloAoyNcovy anovcies, ot onoieg Eemepvouv 1o 30% TtV
GUVOMKOV 0PV ava pddnuo eEapnvov, TPosKoMLoVTaG VTOYPEMTIKA TA. AvVAALOYOL
amodeKTIKA. Amovciec, ot omoieg vepPaivovv to 50% TV GLVOMK®OV OOAKTIKMV
POV €VOG HOONUOTOC OEV OIKOIOAOYOUVTOL KOL O (@OLTNTNG VTOYPEOVTOL VO,
TapakoAovOncel To AN 610 OVTIoTOYO EEAUNVO TOV EMOUEVOD OKOOTLLOTKOV
étovg.  To to mpooavapepdueva, HETH amd oitnon TV  EVOLPEPOUEVOV,

amoaiveron 11 Ewdwn Awtunuoatikny Expon.

H owoaktéa ko e€etactén VAN, N PProypapio kot o TpdTOg e€€taons Tov KAbe
padnpatog kobopilovtor omokAelotikd omd Tov Awwdokovia, o omoiog eivor

vrevBuvog Tov pabnpaToc.
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To ypovodidypappa tov OSwAééemv kot to meplypoppo kabe pabnpoatog
avokowavovior gykaipog ond 1t [pappateio petd ond cvvevvonomn pe Tovg

O10ACKOVTEG.

Me andpaon g EAE pnopodv va avayvopicBodv S1daktikég povadeg omnd dAlo

[IMX tov Iavemotpiov Atryaiov 1 and dAra cuvepyalodpeva AEL

8.2.6 "EAeyyoc Emooccwv ( e&eTaoTikéc mepiodor-eEeTAoELS)

O xaBopiopdg TV TPOTOL Kol TNG O1dKAGiag a&loAdYNoNG TOV POUTNTOV 0 KAOE

puéOnuo amotelel aroxkieiotikny evOHVT ToL VIEVBVVOL H1BACKOVTO.

Ot e€etaotikég mepiodot eivan Tpelg: tov lavovapiov-dePpovapiov, tov lovviov ko
tov XemtepPpiov kot dpkovv 1O pEYIOTO TPELS €Rdopdoes. Ov muepounvieg
évapéng kol ANENG Tov egetactikmv Teplodwv aropacilovtal and | EAE, oto

TAOIG10 TOV ETNCIOV TPOYPULUATIGLOV TNG EKTOUOEVTIKNG AelTovpyiag Tov AIIME.

O doumrtic Bewpeitor O6TL €xel emrdyel oe éva uddnuo, €' 6cov 1 TEMKN

Babuoioyia Tov 6e owTO ivon ion N peyaAvTepT TV 5 o8 KApaka amd 0 £mg 10.

Kd&be eaunviaio pabnua egetaleton, oe teAkn eE€taom, 6to TEAOC TOL EEAUNVOL
KaTd TO omoio Owaydnke. Xe mepimtwon omoTLYIOG, O (OITNTNG WITOPEl va
emovetetaotel Kotd ™V emavoinmTikn e€etacTikn mepiodo, tov LenTEUPPO TOL
v ypoévov. Otav n amotuyio apopd tpia 1 meprocdTEPA pOONUOTA KATO TNV

e€etaotikn mepiodo tov ZemtepPpiov tdte 0 Portn TG draypdpetar and to AIIME.

Xe mepinT®o™ MOV KATO0G POITNTNG AMOTVYEL EK VEOV, DTOYPEOVTOL VO EYYPAPEL
TAAL 6TO GLYKEKPWEVO HAOMUO Kol va TopakolovOncel  TiG OHAEEEIS KOTA TN
OuWIpKEIDL TOL AVTIGTOYOL €EOUNVOL TOL EMOUEVOL OKOONUOIKOD £TOVG. Xg

TEPIMTOGN OV O POITNTNG AMOTVYEL OTNV £EETOCTIKY] TEPI000 OV OOACKETOL TO
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péonpo Kabmg Kot oty ETAVOANTTIKY €E£€TOOTIKN MEPI0do Tov ZemtepuPpiov TOL

100V YPOVOL TOTE O POLTNTNG daypapeTon ad T0 AIIME.

H tehu Pobuoroyio, xobmdg kot ot emuépovg 0oE0AOYNCELS, UTOPOVV Vo
TPOKVTTOVV ®G OMOTEAEGUA YPOTTAOV 1 (Kol) TPoPOpiKav 1 (Kol) TPOKTIK®OV
efetdoewv M (ko) ™G OANG amdOO0CNG TNG GLUUETOYNG TOL  EOUINTY| OTNV
eKTAdEVTIKT dtodkacia, 01 amd TapovsiooT epyacidV Yo 101kd BEuata Tov
OTOGKOTOVV OTNV EUTEOMON TOV YVMOOEWMV KOL GTNV OVATTLEN TNG KPUTIKNG
wKovOTNTAG KOl TNG EMOTNUOVIKNG OKEYNG TOL  QOUTNTN. XTIV TEPIMTMOON
mapovcioong epyaciag/ov tOte aVTH/EC mpémel va Katatifevior yio a&oldynon
mpwv ™ A& tov egounvov oto omoio evtdocetal To padnuo. Xe avtifetn
nepintoon o vrevbovvog Awdokwv €xel To dkaimpa va amopacicel av Bo Kavet
dektn Y a&loAdynon v epyacio otn O1pKELD TNG EEETACTIKNG XemtepPpiov 1 av

Ba kabopioetl kdmolo GAA0 TpdTO e€€Taiomg

Or Jwdwoociec katdabeong wat PabpoAdynong ¢ OMAOUATIKNG  €pyociog

AVOPEPOVTUL OVOADTIKA GTIV EVOTNTO «OUTAMUATIKY EPYOGION.

H mopafiaon ¢ yvnowdmtog tov efetdoemv pe ovvepyacio petald Tov
eCetalopévov N ypnon HeBOO®V VITOKAOTNG TV OMOVTICEDV OTOYOPEVETUL XE
TePIMTOON OUMIGTOONG VIOKAOTNG omd emutnpnt) Tov efetdocwv 1 and Tov
aproo10 AWBECKOVTH O HETATTLYLOKOS POo1TnTNG Otypdpetar and to [IMZ. To idw0
WOYVEL KOl OTNV TEPIMTOON VTOKAOTNG HEPOLG N TOL GLVOAOL VPIGTAUEVTG

gpyaciog 1 SOUTAMUATIKNG EPYACLOC.

8.2.7 H Avmionatikn Epyocia

H exmovnom owmAopatikhg epyociog, pe 0épo amodektd amd tov emPAémova
owdokovta, oamotelel Paocwkn mpobmdBeon yw TNV OAOKANPOON  TOV
petantuylok®v onovdmv oto AIIMZ. To 0épua g OSwmhopatikng epyaciog

EVIOOOETOL GTO YVMOOTIKO TEHI0 TV GTOVIDOV.
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Ot EmPAénovteg kotabétovy ypomtag otn ['pappateio Tov katdAoyo pe o Oépato
KOl TO. OVOUOTO TOV QOUNT®V TOLG, O OTOI0G EMKLPMOVETOL HE OmOPACT TG
Ewwmg Alatunpatikng Emitponng. Q¢ EmPAénovteg opiCovion pévov péin AEIT
tov [dpdpotoc 1 dAAwv opotoydv AEI 1 cvppaciovyol diddokovteg tov Ilav.
Atyaiov, otovg omoiovg £xet ovatedel avTodVVANO SOOKTIKO £PYO.

H dumthopatikn epyacio avtictoryel o€ £€n (6) d0aKTIKEG LOVASEG Kot LAOTTOLEITON
oto vy eEqunvo omovdwv. Kotd to Aowmd avtipetomileTor, ®¢ VTOYPEMTIKO
eCapnviaio pddnua, pe povn dapopd 6Tt 1 OAOKAP®ON NG pmopet va mapotadei,
petd and £ykpion g EAE, yia éva emumAéov €106, Xe mepintwon mov dev tnpnodv
TOL TTPOAVAPEPOLUEVO O HETOTTUYIOKOS POITNTNG SypAPETOL Od TOL UNTPMA TOV

AIIMZX..

H dutiopatikn epyocio kot n wepiAnyn g oty EAMNVIKY] Kol ayyAIK YA®CGO
katoatifevior vroypewtikd ot [poppateio tov AIIME kot ot BifioOnxn

(mapdptnuo Xiov) og €vtumn Kot NAEKTPOVIKT LOPON.

Ievicéc Odmyie v v exmdvnon g AAOUOTIKNG epyoaciog mepthapPavovtol

ota [Tapoaptipota tov mapdvta OOMyoD Zmovddyv.

8.2.8 Metamtoyloko Aimhopa Eldikevong (Ilpovmodéoers, fadpdg, amovour))

O @ount|g ptopel va. OAOKANPMOGCEL TO TPOYPULULO GTOVIMY Kol VO ovoKnpuydet
dumhopatovyog Tov AIIME, a@old cuuTANP®OCEL KoTapynV T Tpioe TANpN e&dunva
amd TV TpOTN £YYPOeT| ToL 6T0 AIIMZ.
Ot omovdég 610 AIIME 0AOKANpOVOVTOL LE TV ETLTVYN TEPATMOOT TV LoONUATOV
(TapaxorovBnon kot eE€tact cupPOVA pE To OpOLEVE OVOTEP®), LLE TO. OTTOT0 O
(QOUNTNG GLYKEVIPAOVEL KAT' EAAYIOTOV 54 SOUKTIKES LOVADES, TOL OVOADOVTOL (G
edng:

o 42 3.1 and vmoypeEOTIKE pob ot

e 6 0.1 amd o KOT® EMAOYNV LIOYPEMTIKA pobnpoTa,

® 6 O0AKTIKEG HOVADES ad T SUTAMUATIKY EpYacioL.
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Babuodg Authopatog
O Pabudg tov Trvyiov vwoAoyileTar apPOUNTIKA ®C 0 oTUOUKOG HECOG OPOG TV
Babumv mov GVYKEVIP®GE 0 POTNTAG 6 OAo To. pLobnpata ota onoio e€eTdoTNnKE
EMTLYMOG Kol To. omoia. Bewpovvtal avaykoaio Yo TNV OAOKANP®OT TV GITOLODV
(PAéme mponyobuevn Tapaypapo).
O Babpdg tov SIMAOUATOG GLVOIEVETAL LE TO YOPOUKTNPIGUO:

- Apiota, yio Badud and 8,50 émg 10,00

- Alav Kalwmg, v Badud and 6,50 £og 8,50 (un cvprepiroppavopévov)

- KaAwg, v Babud and 5,00 £wg 6,50 (un cvpmeptiapfovopuévon)

H yopnynon tov SumAdpoTog MGTOTOEL TNV EMLTLY] OAOKANPOGT TWV GTOVOMV.

H oamovoun tov wtuyiov yivetal 610 MAOIGIO €101KNG TOVNYVPIKNG TEAETNG 7OV
amokoAeitanl «kafopoAdYNo”n TV SUTAOUOTOVY®V» Kol 0pYAVAOVETAL LETE TN ANEN
TOV EEETOCTIKMOV TEPOO®V oe Muepounvieg mov kabopilovror and 1o Ilpvtavikod
Svppovio tov Iavemotnuiov. H «kabBopordynony eivor erionun mpdEn-omiwon
HE TNV OTOi0 O OOPOITOS TOPEXEL AVTOTPOCHONT®S evOTov Tov [lpvTavn, Tov
[Ipoédpov 1oV Tpquatog kol TV cvvadéAewv Ttov TN owPePaiwon ywu TV

TPOGNAWGCN TOV GTNV EMCTNUN Kol OTIS apyES oL d1ddyOnke oto Tdpupa.

To xeipevo g KabBopoidynong mov kabiepdbnke oto €xel cvvraybel ot véa
eEMNVIKN YAOOGO Kot £YEL ¢ EENG:

«Emeion to  Awatunpotikd Metamtoyokd Tpdypoppo Emovd®dv 610 «Xxe0100UO
Awoiknon kot [ToArtikn tov Tovpiopod» tov Tunudtov Awoiknong Enyeipnoeov,
[Teppdrrovtog, Kowwvikng AvBpomoroyiog kot Iotopiag kot ['ewypapiog, pe ™
ocLueVN yvoun tov Ipvtovn, pe kato&lnoce 6Tovg SMAGUATOVYOVS 0VTOV, HETE
amo emTuyn doKLacio, KaBoHOAOYD ONUOGImG T €ENG :

Kéroxog oand onuepa tov Metantoylokod Auwdopatog Ewdikevong tov
[Mavemotmpuiov Aryaiov Ba xotafdile kdbe mpoomdbelo Yoo v mpoaywyn g
EMOTUNG He evovvewdnoio, Nbog kol eredBepo @poOVNUa. Oo EMOOK® TNV

avalnTnon ¢ EMOTNUOVIKNG aAnBelag kol v vrepdomion g Kot Bo epydlopon
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Yo TNV TPO0d0 TG KOWOVIOG LG, MOTE VO KOTAOTH ¥pNoog oto 'Ebvog kot v

IToArteion.

H xoBoporoynon amotelel avaykaio tpoimdBeon yia ) yoprynon tov £yypapov
nToylokol tithov. H ocvppetoyn o’ avtiv mpodmobétel v vmoPoAr] OyETIKNG
aitmong ovvodevouevn and PePaimon amd v vanpecia g Biiodnkng ott o
EVOLPEPOLEVOG EXEL TAKTOTOMOEL OAEG TOV TIC TOAVEG EKKPEUOTNTES Kol PePaicwon
OTL dgv €YEL OIKOVOLUKEG 1| TUXOV AAAEG EKKPEUOTNTES (T.Y. €POCOV SOUUEVEL OTIC
dournrikég Kotowcieg). Méypt v mpayuatomoinon g kabopordynong, o
amd@oltog pmopet va Adfet v €wdwkn PePaioon mepdrmong TV 6movd®v Kabhg
kol ™ PBePaiowon avorvtikng Pabporoyiog mov exdidovian and 1t [pappareia,

votepa and aitnon tov.

8.2.9 To Ilpéypappa tTov podnpudromv

Kdébe pabnuo mephapfdaver tpeig (3) OW0OKTIKEG HOVAOEG KOL 1) OUTAMLLOTIKY|
epyaocia £€n (6) S1OAKTIKEG LOVADES.

- Merontouokéd Aimlopo Ewdikevong (npéypoppo podnpiatov) -
KatevOvvon: Zrpatnykn Tovprotikig Avantoéng

A" EEAMHNO
YIIOXPEQTIKA MAGHMATA A’ EEAMHNOY
[Tocotikéc MéBodort.
Tovprotikn Owovopkn
Néeg 1eyvoloyieg ot Aoiknon Tovpiotikedv Emnyeprcemv
MéBoootr Kowvavikng Epevvog
AvBpomoroyio tov Tovpiopod

I'eoypagio Tov Tovpiopov

N o gk~ w0 Dd e

Kowawvioloyia tov Tovpiopon
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MAG®GHMATA EIIIAOT'HZ A" EEAMHNOY
1. Owovopkn tov Tovpiotikev Enyeipricemv
2. Tovpiopodg kot Metapopég

Ot petamtuylakoi eortntég emAéyouy éva amd to 600 padnuato eToyng.

B” EEAMHNO
YIIOXPEQTIKA MA®GHMATA B’ EEAMHNOY
Tovpiotikn Avamtoén kot [ToMtikn
Texvoroyieg ITAnpopopiag ko Emikowvmviog otov Tovpiopo
Tovprotikd Mépxetivyk
Yyedwopog kot [epiParioviikn Awayeipion otov Tovpiopo
Avantuén kot Atoiknon Ewdwov kot Evailoktikdv Mopeav Tovpiopot

EAnvicn Owovopio ko Tovpiopog

N o gk~ w0 Dd e

[Teprpeperaxn Avantoén ko Tovpiopog

MA®GHMATA EINIAOI'HE B" EEAMHNOY
1. l'eoypapikd Zvompuata [IAnpogopidv

2. To moMticpiKd mPoidV oTovV TOLPOUO: Amd v Topoywyq £wg TV

KOTOVAA®OGT TOV

Ot petamtuytoKol o1tnTég eMAEYOLV Eva. amd To VO LB LaTo ETAOYNG.

-  Merantopuoké Airhopa Eidikevong (npéypoppa podnpdrmv) KaredOovon:

Awiknoen @uhoteviag (Hospitality)

A" EEAMHNO
YIIOXPEQTIKA MAGHMATA A’ EEAMHNOY
1. [Mocotikéc MéBoodor.

2. Tovprotikn Owkovopukm
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Néeg teyvoloyieg ot Aoiknon Tovpiotikev Enyeipricemv

4. Kowawvioloyia tov Tovpiopon

o. Sounepipopd Kotavolot & Ilpowbnon Mdapketvyk yia Emyeipnoeig
duhoeviag

6. Awiknon Astrtovpyiov yio Emyeiprioeic @1iloéeviog

1. Zrpatnywd Mdavatluevt yuo Emyeipnoeig Oihoéeviag

MAG®GHMATA EIIIAOTHZ A" EEAMHNOY
1. Tovpropodg kot Metapopég
2. Owovopkn tov Tovpiotikodv Emyepricemv

Ot petamtuylokol @o1tntég emA&yovy €va amd To VO padTpaTo ETAOYNG.

B EEAMHNO

YIIOXPEQTIKA MAGHMATA B’ EEAMHNOY
Tovpiotikn Avamtoén kot [ToMtikn
Teyxvoloyieg ITAnpogopiag ko Emikowwviog otov Tovpiopd
Tovprotikd Mdapketvyk
HAextpoviko Emyepeiv & Eundpro yia Enyyeiprioeic @iloeviog
Apyég Xpnuatootkovoutkng Atoiknong Eevodoyelokmv Emyeipnoemv

Awoiknon AvBpamivov Avvapukot Egvodoyelokmv Emyeipioemv

N o a ~ e d e

Koavaiia Atavoung Tovpiotikov [poidovtwv

MAGHMATA EIIIAOI'HX B EEAMHNOY

Avéantuén kot Awiknon Ewwov kot EvaAloktikdv Mopedv Tovpiopon
[Towmta Yanpeounv Orioeviog

O petamtuyoroi eortntég emA&yovy éva amod to 600 pobfuato ETAoYNG.

OAHI'OZ ZIIOYAQN 28
AILM.EZ. «&ZXEAIAZMOZ, AIOIKHZH KAITIOAITIKH TOY TOYPIEMOY



7

B E7og
I’ EEAMHNO
Amiopotiky Epyocio.

8.2.10 Ileprypaen podnpatov

YINIOXPEQTIKA MAGOGHMATA KaoatevOvvon Zrpoatnyikny Tovprotiknig
Avantoéng
A EEAMHNO

Hocotikég MéBodot

Ewaymyn ot Zrtatotikn, Zovoymn Aedopévov: Ipapikéc ot ApBuntikég
MéBodot, Elcaywyn ot Oewpia [TiBavottov, Tuyaiec Metafintéc - Katavouég
[MBavoétag, Oswpnrikés Katavopés, Awotmpato Epmotoodvng, ‘Eleyyot
Ynobéoewv, At Tpappikr [ToaAwvdpounon kot Zuoytion, Xpovoroyikés Zelpéc,
ApBpoodeikteg, Teyvikég Astypoatoinyiog

Tovpiotiky Owkovouiki

210(0¢ TOL HLOONUATOG €IVl VoL TEPTYPAYEL KOl VO, OVOADGEL TOL GLGTOTIKO GTOLYEL,
v mopaywyn Kot O1dfeon TtV TouploTiK®V  TaSdiov, Kabhg Kol TIg
LUUKPOOTKOVOUIKES KO HOKPOOIKOVOUIKES TTTUYXEG TOL TOLPIOTIKOV Qovouévov. O
oebvng tovpiopdg evepyomolel éva oOVOETO TAEYUO  OTKOVOULKO-KOWVMVIKOV
OpACTNPOTATOV TOGO GTNV YOPO TPOEAEVONG OCO KOl GTNV YMPO VITOOOYNS TOV
ta&wwt. To  yvootkd avtikeipevo g Owovoprkng tov  Tovpiopov
TPOYUOTEDETOL TIS WOKPOOIWKOVOUIKES KOl HIKPOOIKOVOMKES TTLYES OVTOV TOV
eoawvopévov, dtvovtag witepn Eueacn omv avdivon g mepinTtOong g

EAAGOOG, oG ydpa VTOSOYNG TOVPIGTAOV.

Néeg Teyvoloyieg atn Awoiknon Tovprotikawv Emyeipijcewy
To tovpoTIKO TPOIOV KOl Ol LVANPECIES £YOLV CMUOVTIKES WOUTEPOTNTEG Ko
wWopopeieg ot omoieg emnpedlovv ce peydrho Pabud empépove (nmpoto mOL
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oyetiCovtatl pe TV S101KNOY TOV TOVPICTIKOV EMXEPNCEMY KOl TOV AEITOVPYIDV
TOVG. XZVYKEKPUYEVO, 1 TOPOYN TOLPICTIKMOV VLANPECIOV OmoLtel TNV GLVOTOPEN
TOVPIOTAOV-TOPAYOYOV KOl TNV GUECT EMOPT] TOV TPAOTOV UE TA GCLOTHUOTO
TOPOYNG KO TAPAYWOYNG VANPECIDV, HUE OTOTEAEGHO Ol TOVPICTES VO, GUUUETEXOVV
Kol vo ennpedlovy EvEPYA TNV TTOPAYMYY] KOl TNV KOTOVOAMCT TV TOLPICTIK®OV
vimpecwwv. H ovupetoyn avtq eodyst emiong kot €vav  peydlo Poabud
petafintoétnroc, afePotdTTog Kol ETEPOYEVELNG GTNV AEITOVPYIO TOV TOVPIGTIKAOV
EMYEPNCEMV KOL TOV GUGTNUAT®V TOVG, TO 0T0{0L G€ GLVOVAGCUO e TNV ADAN Kot
TOMTIGUIKN-01E0VI] VO™ TOV TOVPIGTIKAOV VINPECIOV dVGYEPAIvVOVY TNV dtoiknon,
pétpnon kot Peitioon g TOWOTNTOC Kol OTOO00NG TMV  ETYEPNCLOKDOV
Aertovpyrwv. H amotedeopatikn 0101knom TOupoTIKOV EMYEPNoE®V Qo mpémet
emiong vo  avomtOEEL KOl VO EQOPUOCEL TOMTIKEG 7oL BHo  peudvovv TV
TOAVTAOKOTNTO, KOl TO TPOPANUATO 7TOL ONUIOLPYOVVTOL AOY® TNG GUVTOUNG
ama&imong TV TouploTIK®V vanpectdv. Téhog, kabmdg n TAnpogopion amotedet
{oTiKdO TapAyovTa KOl GOTOWXEID TOV TOLPLOTIKOV TPOTOVIOS, Ol EPUPUOYES
CUYXPOV®V TEYVOAOYIDV TANPOPOPIKNG Kol emkovoviag (kot 1dtoitepo TOv
A d1KkTHOV) AMOTEAOVV ATOPAGIGTIKA EpyaAeian aHENONG TNG OMTOTEAEGLLATIKOTNTOG
TOV TOVPIOTIKAOV EMYEPNOE®V Kol epyoreio otNpiEng TG OTPOTNYIKNG TOVG
dwiknong. Koatd ocvvémewn, to pabnupo emiong okomevel oto va Ponbfoel tov
LETOTTTUYIOKO (POITNTY VO KOTAVONOEL TIC PacIKES apyés, Pprhocoio Kot pnefddovg
mov yapokmnpiCovv TN O10ikNoM TOVPICTIKOV EMYEPNCE®Y, divovtog 1dtaitepn
EUQOON OTIG GUYYPOVES OOULTIOELS KOl TV OLVOLIKT ETIOPOGT TOL £XOVLV CGNUEPO M
owKOVOUio. TOV VE®MV TEYVOAOYIOV OTNV TOyKooulomoinon, oebvomoinon,
YNOOTOINGCT TOV TOVPICTIKAV EMYEPNCEDV KOl TEAOG GTNV TPOCOTOTOINCN TOV
VINPECLOV TOVG. XLUVVOAMKE, TO pAOnuo ovtd omockomel vo €EOIKELMOEL TOVG
LETATTUYIOKOVG POLTNTEG (TOGO amd BempnTIKNG OGO KOl OO TPUKTIKNG ATOYNC)
HE: O) TG OUYYPOVEG OTPATNYIKEG KOl TOMTIKEG OMOTEAEGUOTIKNG O10iknong
TOVPLOTIK®OV EMYEPTOEMVY, Ol 0T0leg AmoPAETOVY GtV UEIMOT TOV AELTOVPYIKAOV
npofAnudtev mov dmpovpyodvior AOY® TGOV OVOTEP®  OWITEPOTHTOV TMOV

TOVPIOTIK®OV EMYEPNCEDV KOl TOV VANPECLOV TOLS Kot ) HE TNV EQOUPUOYN Kol
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EMIOPAOT TOV VEOV TEYVOAOYIDV GTNV O101KNON TV TOVPICTIKMOV EMXEPNCEMV Kol

oV oAvcida a&iog Tovg.

MéBooor Kowvavikns Epevvag

Ewayoyn omv pebodoroyioa tov Kowovikov Emomuov pe éuepoocn otnv
OVOADGT TOV TOVPICTIKOD QAIVOUEVOL. XMUOcio Kol pOAOG TNG £PELVOS OTI
Kowovikég Emotmues. Evalloktikég emomnuoroywkés mpooeyyicels. Baoikég
apyés ™¢ pebodoroyiog tov Kowwvikov Emomuov. Awdikacio opiopod tov
TpoPAUaTOg TG €PELVAG, OOUOPP®ONS TOL BewpnTikoy TAAICIOL TPOGEYYIoTG
Kol avOALONG TOV TPOPANUOTOS Kol TPOGOOPIoHOD Kot POCIKOV HETOPANTOV.

Texvikég cvAloyng dedopeEvmv. Baoikég teyvikég avdlvong dedopévav. XovOeon.

AvBpwmoloyia tov Tovpiouov

Ot &vvol10MOYIKEG TTPOCEYYIOELS TOV TOVPICUOV Kol TG KOTNYopiog Tov TovpioTa
(dopkég avOADoELS, TASIVOUIKA GYNUOTO KOl 1 TPOCEYYIOT) TOU TOUPIGHOV ®C
SdKaGin) AvVOAVTIKEG TPOCEYYIGELS TOV TOVPIGTIKOD AOYOV, TMV TOLPICTIKMV
OVOTOPOOTACEMY KOl TNG  OlOMOAITIGUIKNG,  OWTOKEWEVIKNG  TOVPIOTIKNG
ocuvévinong to (MU TG awBevTIKOTNTOS Od TN OKOTA TMOV EUTEIPLOV TOV
TOVPIOTAOV OAAL KOL TOV VITOJOYEDY TOVG Ol AVTIOPACELS KOl LOPPES TPOCUPUOYNG
KOW®OVIK®V OUAO®V KOl VOIKOKLPIDV GTOV TOVPIGUO (0€ EMMEDO EMLYEIPTLOTIKNG
Opaonc, EPYACIOK®OY OYECEWMV, YPNOEMV VNG, KAOMUEPIVAOV TPOKTIK®OV K.G) N
OLMAOKN/GAANAETIOPACT)  TOL  TOLPICUOD UE  EUQPUAEG  «TPOYUOTIKOTNTEGY
(10e0loyieg, oyEoEIC, OVIIMYELS) KoL, YEVIKA, Ol OlOIKAGIEG TOL KOWMVIKO-
OKOVOLUKOD PETAGYNUOTIGHOD Kol 01 TOMTIGIKES dALAYEG TIC OTmoieg Pubvouv ot

TOMIKES KOWMVIEG VTTOSOYNG.

I'swypagia tov Tovpiouov

2KomA¢ Tov pobNuoTog givarl M amoOKTNON €K UEPOVS TV QOITNTAOV/IPIOV UI0G
OLUVOTTIKNG OAAQL OGO TO dLVATO OCEOIPIKNG KOl TOAVEMIMEONG EWKOVOS TNG
OLYKPOTNONG, TNG OLVOUIKNG KOl TNG AETOLPYIOG TOL TOLPICHOV  YWPIKA.

Awmpaypdtevon g ocOYYPOVNG YEOYPOQPIKNG SapBpmong Tov TovpoHoD MG
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OIKOVOUKOD GUGTHHOTOS OAAG KOl (0C KOWVOVIKOD QOIVOUEVOL GE O16.Popa. YOPIKE
EMIMES A0 TO «TAYKOOUIO» MG TO «TOTIKO» Kol TNG OMAOKNG TOV UE OAES TIG
dotdoelg g (NG ot Kovmvieg 6Tov avanTicoeTal.  Algpehvnon oVTOV TOV
eVPUTEPOV KOl  EBIKOTEPOV  YEDYPOUPIKOV EKONADMCE®V TOV  TOLPLGTIKOV
eowvouévov ocuvletikd, ot Pdon S CLGYETIONG TOL HE TIC OOIKAGIES NG
KOVATTLEN G KO TNG «TayKoopomoinongy. Emuépouvs avapopés o€ cuykekpiuéva
TopadelypaTe/ TEPIMTOCELS, TOV £YOVV OKOTO TNV &&doknon o€ éva Pacikd
YE@YPOUPIKO TPOGOUVOUTOAICUO KOU LU0 GUVOAIKOTEPT] TPOGEYYICT] TOL TOVPIGTIKOD

QOVOLLEVOL GTO LETOPAALOUEVO EKAGTOTE YEWYPAPIKE TOV GLUPPALOUEVQL.

Kowawvioloyia tov Tovpiouov

[otopikt| avadpoun TG KOWMVIKNG EUGAVIONG TOV (PALVOUEVOL TOL TOVPIGHOV.
XopaKTnNpIoTIKG Kol TOPAPETPOL OV €MNPEALOLY TN AEITOVPYIRL TOL OTOULOV-
tovpiota. O pOAOG TOVL TOVPICUOD OTNV KOWMVIKY OVATTLEN TOV KOWOVIDOV
vrodoyns. Kowwvikég 0100TAcES TOV EWIKAOV KOl EVOALIKTIKOV HOPPOV
TOVPIOUOD GTO GVYYPOVO KOGHO. Kivntpa S1opdppmong KOTOVOADTIKGOV ETAOYOV
TOV GLYYPOVAOV TOVPIGTOV.

Kobopiotikol Kowvmvikol mapdyovteg Kol KOWOVIKEG ETMTMOEL TNG TOVPLOTIKNG
avantoéng.  Tlowwmta {ong oTic TOLVPIOTIKEG TEPLOYES: PEATIOON KOWVOVIK®OV
SEIKTMV. AIKOIOUOTO KOl VIOYPEDMOELS TOVPLoT®V: ovyypoves e&eAifelg. Ethics
(MBw) Ko ToVPIGUOG: N NOKY GTNV ETYEPNUOTIKT OPACTNPLOTNTA, TO CYEOUCUO
NG TOVPIOTIKNG OVATTVENC, TV 0PYAVMOGT] TV TOVPLOTIKOV Taldiwv. H évvola tov

KOWVOVIKOD 0QEAOVE GTIC TOVPIOTIKEG TTEPLOYEG.

MAGHMATA EIIIAOTHX (Eva omé ta 6vo) KarevBuvven Xrpatnyki
Tovprotikng Avantoéng A° EZEAMHNOY

OwKovopKn TOV TOVPLETIKAOV EMLYEIPNGEMV
Yxomd¢ tov padnuatog eivar va cupfaiiel oty e€okeimon TV EOUNTOV UE TIG
KOPLEG OKOVOUIKES AEITOLPYIEG TMV TOVPICTIKMOV EMYEPNCEMY KOl TIS POCIKEG

dlepyacieg MOV TPAYUOTOTOOVVTIOL GTO €0MTEPIKO TePPdAlov avtov. [a v
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emitevén avTov ToL GKOMOV VIoBeTOVVTIL Bewpieg Kot Evvoleg Tpoepydueveg TOGO
and v Owovopikny Emomun 6co kot and v Emotmun g Awiknong tov
Enyeipnoewv.

Ot k0pieg vOTNTEG TOV OB OTOC Stompory LaTeHovTOL:

B To yopaxmpiotikd Kot T1g MOPAGELS TOL EMTEPIKOD OKOVOUIKOV TEPPBAAAOVTOC
oTNV 0PYAV®GT Kot d101KNGOT) TV TOVPIOTIKMV ETLYEIPCEDV.

B To xpw otoyeion TG TOLPIOTIKNG TPOGPOPAS, TIG OKPICELS TOLG KOl TOVG
Bactkovg TapayovTeg TNG TOVPIOTIKNG EEEBTKELONG.

B T eootepkéc 01KOVOUIKEG TAPAUETPOVS KL TIG GUYYPOVES TAGEIS TOV oyeTilovTal
LLE TN AELTOVPYIN TOV TOVPICTIKMOV EMYEPTICEDV.

B T pebddovg Ko teYVIKEG OWKOVOUIKNG O101KNONG TOV KUPLOTEP®Y KATNYOPLDV
TOVPIOTIK®OV  emelpnoemv  (Eevodoyeia, TtovploTikd ypageio, tour operators,
OEPOTOPIKES ETOPELIES K.(L.).

‘Epgaon 0o 800el apevdg otnv Tpocapoyn TV TEPIEYOUEVMOV TOV HLOOUATOS OTO
OedoUEVOL NG EAMNVIKNG TOVLPICTIKNG OYOPdS Kol TOV EAANVIKAOV TOVLPICTIK®OV
EMYEIPNOEMV KOL OPETEPOV OTNV, GE GLVEPYOGIO LE TOVG POITNTEG, UEAETN Kol

TOPOVGINCT EVOEIKTIKOV TEpTdoemV (case studies).

Tovpiouos ka1 Metapopés

To pabnuo e€etdlel TIC UETOPOPEC OTOV TOVPIGUO OC TPOS TO EMYEPNOLOKO
TePPAAAOV KO TIG EMKPATOVGEG TAGES otV ayopd. Epgoon divetar otic topelg
TOV OEPOUETAPOPDOV Kot TV Kpovalipwv. To yvwotikd meplexOUeEvo Tov
pafnuoTog €xel 6KOTO Vo HETAOMGEL GTOVG POUNTEG oL GEPE BePNTIKOV Kot
TPOKTIKOV YVOcewV mov Ba tovg Pondncovv oty KATOVONGCT TOV TOUEN TOV
LETAPOPDV KOl GTOV TPOGOOPIGHO TOL POAOV OV SO PALOTILEL VTOC 6TO TAMIGLO
NG TOLPICTIKNG OKOVOUING Kot TEPIPEPEKNG avantuéng. To puddnua avoivet,
emiong, Oépoto 1G0pPOTOC TV OyopdV KAT® Omd OPOPETIKA KabeoTmTO
aVIOYOVIGHOV,  pubuiong kot amopphOuonc. E&etdost  evolhokTikég
EMYEPNUATIKEG TPOKTIKEG GTO YOPO TOV UETOPOP®OV TOL TOVPIGHOV KO

napovotalel 01eodwkd Intuata oyetilldpevo pe v kdBetn oAokAnpwon otnv
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tovptotTiky Prounyavia. TEAog, mpoteivel GEPA TOMTIKOV Yl TNV OVTILETMOTION

TOV EYEPOUEVAOV TPOPANUATOV.

YIHOXPEQTIKA MAGOGHMATA  KoateoOvoven XZtpotnywkn) Tovprotiknig
Avantoéng

B’ EEAMHNO

TovpioTiky Avarroén kot Ilolitikig

"Evvowa ko meplexOpevo g ToupIoTIKNG OVATTUENG. OempNTIKES TPOGEYYIGEIS TNG
TovploTiknG  avamtuéng. IlpoimoBéoelg kot TOMOL  TOVPLOTIKNAG  AVATTTLENG.
Opydvwon, popeig, Oeopol 6Tov TOVPIGHO. AIUOPPOCT TNG TOVPICTIKNG TOALTIKNG,.
Aebveic opelg AGKNONG TOVPIGTIKNG TOAITIKNG: EKPOEG GTNV OPYAVMCT] KOl GTOV
OYEQWIGUO TNG TOVPICTIKNG OVATTLUENG. AVAALGY] YOPOUKTNPIOTIKOV TEPIMTMOGEMV.
BECUIKT] KOl OPYOVOTIKT SACTACT] TOV POPEMY ACKTOTG TOVPICTIKNG TOALITIKNG OE
eBvikd Ko meprpepelakd emimedo: O1eBvng mpoktiky. TovploTiKy] TOMTIKY GTNV
Evponaikn ‘Evoon. Avédivon yapokmmpiotik®v tepmtoocewyv. H tomikn didotaon
OTNV TOVPIOTIKY TOAITIKY: TOUTOL POPEMV KOl OPYOVMOCEWDYV, HLOPPES CLUUETOYNS.
AvAAlvon YopoKTNPIOTIKOV TEPIMTOCEMV. LYEGES LETAED TV emmEdwV (d1eBvong,
€BViK0V, TEPLPEPEIOKOD KOl TOTIKOV) TNG TOVPIOTIKNG TOATIKNG. [Ipoypappatiopnog
KOl XPNUOTOd0TNON  TOLPOTIKNG  avantuéne.  KatevBovoelg kot moMTikn

TOVPIOTIKNG OAVATTUENC.

Teyvoloyieg ITAnpoopiog kot Emkowvmviag otov Tovpiopd

Ta wAnpogoploxd TeYvVOrlOYIKO ocvoTiuate — onuepa. Boaowég évvoleg kot
EMOTNUOVIKEG  TEPOYES, GLYYpPOvA TEPPOAAOVTA  O0AGYOL Kol  EKTEAEGNC
epappoynv. Baowéc epappoyég (Office, Internet) kot vanpeoieg (multimedia). H
xpion g [Anpoeopwnc ot Awiknon 1tov Tovpotikdv Movadwmv.
Kamyopromoinon g mAnpoeopikng vmootmpiEng tov onpeiov onpovpyiog,
dufeong Kot KATAVAAWONG TOV TOVPIGTIKOV TPOIOVTI®V. XOPUKTNPLOTIKA Kot
WO HOPOIES TOV TANPOPOPIKDY EQUPUOYDV GE BEpaT Olayeiplong TOVPIGTIKMOV

TPOTIOVTIMV, VINPECIOV Kol QOPEWV. XOPOKTINPIOTIKES EPUPUOYEG Kol LEAETEC
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neputooewv (case studies). Tvyypoveg tdoelc pHETEEEMENG NG TANPOPOPIKNG
VTOGTHPIENG TNG O10TKNGNG KAl SLOEIPIOTG TOVPIGTIKAOV TPOTOVIMV KOl VITNPECIDV.
Néeg Teyvoloyieg ko @opeig tov Tovpiopov-Ymnpeoieg Internet otov Tovpiopo-
Néeg Teyvoroyiec kar eAevBepog xpdvog. Ot cvyypoveg thoelg e épevvag-Global
Distribution Systems, XZvotjuota Eumeipoyvouovev oto Tovpiopd, Xvotipota

ANMymc Amopdcemv.

TovpioTiko MapreTivyk

Opiopdg Ko apyég TOL TOLVPLOTIKOL UAPKETIVYK. D1hocopio kot dladtKacio Tov
TOVPIOTIKOV  UAPKETVYK. AvdAvon g mpoceopds kot g Cnmong oty
TOVPIOTIKY 0yopd. AladtKacio ANYNG amd@acTg Yo oyopd TOVPIGTIKAOV TPOIOVTMV.
Kotdotpwon oyediov tovplotikod papketivyk. Avaykec Katovolotov. Poyoloyia
TOV  KATOVOAOTOV. Tunuotomoinon 1Tng TOLPISTIKNAG Ooyopds, OTOYELON Kol
tomofétnon.  Avdivon Tt0v  avtoyoviopov. ‘Epegvva  touplotikng  ayopdg
(mpotoyevelg Ko devtePOYEVEIS TYEG, EPOTNUOTOADYIN, GUGTNUO TANPOPOPLOV
pépxeTvyk). Miypo tovpiotikod pdpketvyk kot to 4 “IT7”. [lpoidv: eikova (image),
uepko.  (brandname), owapopomoinon, avalvon TPOIOVTOS,  AVATTUCH  VEDV
TPOIOVTWV, KOKAOS (WHS TOV TPOIOVTOG, 1010ITEPOTHTES TPOIOVIWY KOI DITHPETIMV.
Twm: elacuxotnro s (RTnons, axouwio kor eVKOUWIO. TYWOV, TOPAYOVIES
OLOUOPPOONS THS TYNGS, OLAPOPOTOINGH TIUNG, TEYVIKES KAOOPLoUOD THS TIUG.
Awvoun: xavdiio o1avoung, €evolGuUETOl, ETILOV KOVOALOV OLOVOUNS, TOAITIKN

evolouéowy. Miyuo eMKOW®OVIOS: UOVTIEAD EMIKOIVOVIAS, OTOYO0l KO TEYVIKES

TPOWONONS TV TWANCEWDY, GYEOIOOUOS ECWTEPIKNG KOl ECWOTEPIKNG TPODONTNS TV
Twinoewv, Agitovpyio. tov merchandising, otoyol Kou oTPOTNYIKN THS OLOYHULOTNG,
ovamtoln  OlaQPNUICTIKIG KOUTAVIOS, OTOX0S KOl TEYVIKES ONUOTLOV GYEGEMY,

0pPYAVOON KO OTOYOL TPOTMOTIKDV TWANCEDV.

2yeoraouds kai Ileprfaiiovriry Avayeipion otov Tovpiouo
210%0¢ TV pobnuoTog etvar  avadelEn g oAANAEEAPTONG TG GYEONG OVALEST,
OTOVG TOVPIGTIKOVG KOl TEPPAALOVIIKOVG TOPOVLS Kot 1 ouTloAdynon g

avaykoldtnTog Yoo oxedlopnd Kot mEPPOAAOVTIKY SLEIPION NG TOVPLOTIKNG
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avamtuoéng. Avtikeipevo tov pobnuatog eivar 1 e&€toon @ TOV ETMTAOCEDV TOV
TPOKOAEL O TOVPIOUOG GTO PLGIKO Kol avOpwmoyeveS mepBaAlov, TG onuaciog
dwmpnong g TowTNTAS TOL  TEPPAAAOVTOS Y TOV  TOLPIOUO, TNG
TEPPAAAOVTIKNG SOXEIPIONG OE TOVPIOTIKEG TEPLOYES KOl TOVPIOTIKEG LOVADES, TV
TOMTIK®V Y1 T SGPAMOT TNG OPLOVIKNG OYEONG, OVALESO GTOV TOVPIGUO KOl TO

nepPéAiov.

2yeoraouos kai Illeprfaiiovrixy Avayeipion otov Tovpiouo

21010G T0V podnpatog eival 1 avadelEn g aAANAEEAPTNONG TG OXEOTG AVALESH
OTOVG  TOVPLOTIKOVG Kot TEPPAALOVTIKOVS TOPOVLE KoL 1M OUTIOAOYNoN  1Ng
avVOyKooTnNTog Yio oxedlacpd Kot mwePPAAAOVIIKN SlyelpIon NG TOLPIOTIKNG
avamtoéng. Avtikeipevo tov pabnuotog eival n e&étaon : TOV EMTTOCEWV TOV
TPOKOAEL O TOVPIGHOG GTO PLGIKO Kol avOpwToYeEVEG TEPIPAALOV, TG oNUOGIOG
dltpnong ¢  mowTNToG TOL  MEPPAAAOVTIOC Yo TOV  TOVPICHUO, 1TNG
TEPPAAAOVTIKNG OOXEIPIONG OE TOVPIOTIKEG TEPLOYES KOl TOVPIOTIKEG LOVADES, TOV
TOMTIK®V Y1 T S10GPAAON TNG OPHOVIKNG OYECTNG, OVALESO GTOV TOVPIGUO KOl TO

nepPaAiov.

Avarroén kou Avoiknen Eidikav kar Evaliakxtikaowv Mopoamv Tovpicuod

Ot mapdyovieg mov cuvéBaray otnv avdmtuén tov Ewdwov kot EvoaAloktikov
Mopeav Tovpiopod. H avalnmmon daeopetik®dv mpotinmv avAantuéng 6€ Tomko
eninedo. To {Ntnua g tpoctaciog tov meptPaAlovtog and Tig ydpeg-vrodoyns. H
ALY TOV KIVITPOV TOV TOVPLOTAV GTIS YOPES amocToAne. H fidoiun tovpiotikn|
avamtuén ko 1 oyéon g pe T Ewdwég ko Evallaxticég popeés.

H emyeipnon otov EWwd ko Evordoxticd tovpiopd. H onpoacio tov 0oV
KIVTPOV TOL Tovpicta. YNpecsieg kot OpactnplOTNTES TOAITIGHOD KOl OVOWLYNG.
O oyedopog kot 1o pévatluevt oty emyeipnon €wWkoD Kot EVOAANKTIKOV

TovpopoV. H onuacio tov kodik®dv KoANG TPOKTIKNG.
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1)
2)
3)

E2gvikyy Owcovouia kar Tovpiouos

210%0¢ TOL HOOUOTOG givol vo TEPYpAYEL Kol Vo avaAboel Pacikd dopikd
otolyelo TG EMMNVIKNAG owovouiag, oivovtag TEMKA EUQACT OT0 GLOTATIKA
ototyeio Tov TovplopoV otnv EAAGSa, ot B€on e ¥dpag Hog otV TOyKOGHLO
TOVPIOTIKY 0yOPd, OTIC TACELS OV OLUOPPOVOVTOL Y10 TNV TEPULTEP® OVATTVEN
™G, OTIG SVVATOTNTEC KOl GTO GUYKPITIKA TAEOVEKTNUOTO TOV S100ETEL EVOVTL TOV
GAAOV OVTOYOVIGTIKOV YOPOV, KAODG KOl TNV avayKootnto avadtdpdpwons tov

TOVPIOTIKOV TPOTIOVTOG TNG YDPOGS.

Heprpeperary Avarroén kar Tovpiouos

Mé€Bodot ko epyadeio mEPLYPAPG KO AVAAVONG TNG TOVPICTIKNG KATAGTAONG HIOG
nepoynNs vmodoyns. Extipumon kot a&loAdynon Tov EMATOCEOV TNG TOVPICTIKNG
avamTuEng o€ TOMIKO Kol TEPUPEPEOKO  €mimedo. XpNomn 1TNG GLOTNKNG
TPOGEYYIONG KOl TV OIKOVOUIKAOV EPYOAEIOV Yol TNV OVAALON TOV EMNTOCEDV

OLTOV KOt Y10, T GLUPBOAT TOL TOLPICUOD GTNV AVATTLEN TNG TEPLOYNG VITOOOYNG.

MAGHMATA ENIAOTHX (Evo omé to 6vo) KotevOvven Xrpornyikn
Tovprotikig Avantoéng B EEAMHNOY

T'swypagixe Xootijuara IIAgpopopiayv

To pdOnua avtd €xel Tpelg Pacikéc evOTNTEG:

Ewaymyn kot dwyeipion dedouévav

Ontikonoinon dedouévmv

AvéAoon yopKoOV dES0UEVOV
H =npom evémra ocvumepiropfdver Pacwkés £€vvoleg tov  XZuoTnudtov
l'eoypapwav I[TAnpogopudv (ZITI), ecaymyn YOPIKOV Kol TEPLYPUPIKDV
dedopévev, OOpOH®OoT, UETOCYNUATIGHOVS OEJOUEVOV Kol XPNoN  AOYIK®OV
TPOTAGEWV Y10 TN dtaxeipion kot v eEay@yn TANpoeopiog.
2y 0edTEpT EvVOTNTO Ol POITNTES OMOKTOUV POGIKES YVMOGELS Yo 1 Onpovpyio
OelATIKAOV XOPTOV.
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Ymv terevtaio evoTNTO ot @oltNTEC efokeumvovtal pe PacikEg OVOAVOELG
VIEPBEOTG YEOYPUPIKDV OEOOUEVMV. ZE QVTN TNV €VOTNTA 0L PO1TNTEG pobaivouv
v TG epapuoyég Tv ZITI og mpaypatikd tpofAnpato oxedlocroy. ZUYKEKPILEVA
Ba epyaoctohv BempnTiKd Kol TPOKTIKA HE TNV avAALOT KATOAANAOTNTOG YNG

YPNOWOTOLDVTOG dVO 1 TPl EVOEIKTIKA KplTrpla 6To mAaicto evog ZITI.

To moliticuixé mpoiov etov Tovpiouo: Amo Ty mapaywyn éms TNV KATAVIAWGH
T0V

To puédOnua dwpbpodvetarl Yopw amd Tig Topokdtm BepotiKéc evOTNnTeS: o) TN oo
TOMTIGHOD — TOVPIGHOV, OTMC LT  Olpope®dnke 10TOpIKd, KaBMOG KO
EVVO10A0YNGELS (EMGTNUOVIKES KOt UN-) TOV TOATIGHOoV ) {ntipota mov drtovrot
MG TOPAYOYNS KOl KATOVOAW®ONG TNG MOMTICTIKNG KANPOVOUIAG--EVVOLEG TG
TOPAO0CTG KOl TNG TOLTOTNTAG Kol dlayeipion g 1otopiag Kot Tov TapeAbOvVTog )
TO. LOVCEIDL G KEVIPIKOG AEOVAG TNG SOCVVOECTC TOAITIGIUKNG TOPOYM®YNG KOt
KOTOVAA®ONG Kot 01 0AAXYEC TV eMMABAY dlaypoviKd TOGO GTN GYEGT TOVPICUOD -
povceiov 660 kol 6to poOA0 TV TEAELTOIOWV  O) TOMIKEG TEXVES, (QECTIPAA,
TPOiOVTA TPOEAEVLONG, YOOTPOVOUIKEG TOPAOOGES MG ‘BEAYNTPA’ TOV GLVIGTOVV
SLUPOPETIKES EKOOYEC TOV TOVLPICTIKOV TPOIOVIOC KOl TPOSPEPOVV EVOAAUKTIKES
TPOOTTIKEG O0TOV UOLIKO TOLPIOUO  ©T) 1o {Rtnuo. ¢ avamtuéng (ne Opovg
OELPOPIOG) TOV TOTIKMOV KOWMOVIMV TOV EUTOPEVLATOTOIOVY TNV TOATIOTIKY TOVG

TOPAYDYT).

YIHOXPEQTIKA MAOGHMATA KoatevOvven Awiknon  ®@iholeviag
(Hospitality)

A EEAMHNO

Tlocotikés MéBoodot

Ewayoyn ot Ztototikn, Zovoym Aedopévov: [poaewés kot ApOuntikés
MébBoodot, Ewcaymyn ot Oeopio [TiBovotitov, Tuxaiec Metafintéc - Katavopég

[MBavotrtag, Oewpnrikéc Kotavopés, Awotiuata Epmotoovvng, 'Eleyyot
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YnoBéoewv, Aminq Ipappikn TloAwvdpdunon kot ZvuoyEtion, Xpovoroyikég Zelpéc,
Ap1Bpodeixteg, Teyvikéc Astypatonyiog

TovpieTiky Oikovouixn
210Y0G TOL HoOMUATOG Efvat Vo TEPTYPAYEL KOl VO, AVOADGEL TOL GLGTATIKG GTOLYE D,

v mopayoyn kot O0dbson tewv  tovploTik®v  taddiov, kobmdg Kol TG
LIKPOOTKOVOUIKEG KOl LOKPOOTKOVOUIKEG TTVYXEG TOV TOLPLOTIKOD @awvouévov. O
oebvng tovpioudg evepyomolel éva oOVOETO TAEYHO OTKOVOUKO-KOWVMOVIKAOV
OpACTNPOTATOV TOGO GTNV YOPO TPOEAELONG OCO KOl GTNV YMPO VITOOOYNS TOV
talwwwt. To 7yvoworkd aviikeipevo g Owovoukng tov  Tovpiopov
TPOYUOTEDETOL TIC HOKPOOIKOVOUIKEG KOl HKPOOIKOVOUIKES TTLUYES OLTOV TOL
Qowvopévov, otvovtag wwitepn £UEOCN OTNV OVAALON TNG TEPIMTOONG NG

EAMGS0C, oG ydpa vITod0YNG TOVPLGTMV.

Néeg Teyvoloyieg oty Awoiknon Tovpietikwv Emiyeipijcewv

To tovpoTIKO TPOTOV KOL Ol VANPEGIEC £YOVV CNUOVTIKEG 1OUTEPOTNTEG KOl
Wopopeiec o1 omoieg emmpedlovv oe peydho Pabud empépovg {nmmuoto mTov
oyetilovtal Pe TNV O0101KNGN TOV TOVPICTIKOV EMYEPNCEMV KOl TOV AEITOLPYUDV
TOVG. ZVYKEKPUEVO, 1) TOPOYN TOLPICTIKMOV VLANPECIOV Omoutel TNV GLVOTTOPEN
TOVPIOTOV-TAPAYOYDOV KOL TNV GUECT EMOPN) TOV TPAOTOV HE TO GLGTNUOTO
TOPOYNG KO TOPAYMOYNG VINPECIDOV, HE OMOTEAEGIO Ol TOVPICTES VO, GUUUETEXOVV
Kol vo EmNpedlovy EvePYH TNV TTOPAYMYN KOl TNV KOTOVIAMOT T®V TOLPICTIK®OV
vampeowwv. H ovppetoy] oavty ewodyel emiong kou €vav  peydio  Padbuod
petafintoétroc, afefotdTnTag Kol ETEPOYEVELNG GTNV AEITOLPYIN TOV TOVPIGTIKMOV
EMYEPNOEDV KOL TOV GLOTNUATMOV TOVS, T OTOI0l GE GLVOVAGUO LE TNV GDATN Kot
TOMTICUIKN-O1EBVI UOT TOV TOVPIGTIKMV VINPESLDY dvoyepaivovy TV dtoiknon,
pétpnon kot PeAtioon G MOWTNTOG Kol AmOO0CNG TOV  EMYEPTCLOUKOV
Aertovpyuwv. H amotehespotikn 010iknon tovpiotikdv emyelpnocmv Oa mpémel
emiong va ovomtugel Kol vo €QopUOcEL TOMTIKEG 7oL Ba  pEWDVOULV TNV
TOAVTAOKOTNTA KOl TO TPOPANUATO 7OV dNUovpyobvTol AOY® TG GUVIOUNG

amo&imong TV TOVPIoTIKGOV VInpecwdv. Télog, kabdg n mAnpoeopio amoteel
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loTikd Topdyovia Kol GTOWXEID TOV TOVPLOTIKOV TPOTOVIOS, Ol EPUPUOYES
CLYYPOVOV TEYVOAOYIDV TANPOPOPIKNG Kol emkowvoviog (Kot dwaitepa TOV
A1001KTOO0V) ATOTELOVV AMOPACIGTIKA EpYaAEiot aAOENCOTG TNG OMOTEAEG LATIKOTNTOG
TOV TOVPIOTIKAV EMYEPNCE®Y Kol gPYoAeio oTNPIENG NG OTPATNYIKNG TOVG
dwoiknone. Kotd ovvémewa, 10 pabnuo emiong okomevel oto va. Ponbnocet tov
LETOTTTUYIOKO (POITNTY| VO KOTAVONOEL TIS PacIKES apyes, rhocopio Kot pefddovg
ov yopoktnpifovv TN S10ikNoN TOVPICTIK®V ETYEPNGE®Y, divovtog 1dtaitepn
EUQOON OTIG GUYYPOVESG OOLTIOELS KOl TNV OLVOLIKT] ETIOPOGT TOL £XOVLV CNUEPA M
owovouio. TV VE®V  TEYVOAOYIOV OTNV ToyKoouomoinon, oebvomoinom,
YNE0moiNot TV TOLPICTIK®OV EMYEPNCEDV KOl TEAOG GTNV TPOCMTOTOINGT TMV
VANPECIOV TOVG. XVLVOMK(A, TO pHaAOnpa avtd oamookomel vo €EOKEIDMCEL TOVG
LETOTTTUYKOVS GOUtNTEG (TOGO amd BepnTikng 060 Kol 0md TPOUKTIKNG AToyNG)
HE: ) TIG OUYYPOVEG OTPOUTNYIKEG KOl TOMTIKEG OMOTEAECUOTIKNG Ol01KNONG
TOVPIOTIK®OV EMYEPNCENDV, Ol OMO1EG OMOPAETOVY 0TV UEION TWV AETOVPYIK®OV
TPOPANUATOV OV  OMUIOVPYOUVIOL ADY® TOV OVOTEP®  WOIOUTEPOTITOV TMV
TOVPIOTIK®OV EMYEIPNCE®V KOl TOV LIANPECUDV TOVG Kot ) HEe TNV €QOPUOYN KO
EMIOPOOT TOV VEMV TEXVOAOYIDV GTNV S10TKNOT TOV TOVPICTIKAOV EMYEPNCEMV KOl

otV aAvcida a&iag Toug.

2vunepripopa  Karavaiwty & IlpowlOnon Moapretivyx ya  Emiyeipnoeis
diioleviog

To udOnuo okomevel 6To va. foNONGEL TOV HETATTLUYLOKO (POITNTH VO KATOVOTGEL TIG
apyés, MV OU0GOoOI0L Kol TIG €QUPUOYEG TOL  Yapoktnpilovv apevog v
Svuneprpopd tov Katovolotdv kot agetépov v Ilpodbnon Mdapketvyk yuo
Emyepnoeig Ooeviog. [To cuykekpiuéva, LETA TNV MLTLYN TOPAKOAOLONON TOV
ponpatog avtov, o eortntig Ba pmopset va:

o [Ieprypayetl LOVTELD 0YOPOUGTIKNG CUUTEPIPOPES TOV KATAVAADTAOV.

e AvaAboel TOVG TOMTIOTIKOVS, KOWMVIKOVS, TPOCMOTIKOVS Kot  WuYoAOyuKoHg
napdyovteg mov  emmpedlovv TNV ANYN  OYOPUSTIKOV  OTOPACEDV TV
KOTOVOADMTAOV.

OAHI'OZ ZIIOYAQN 40
AILM.EZ. «&ZXEAIAZMOZ, AIOIKHZH KAITIOAITIKH TOY TOYPIEMOY



e Avantoéel t0 HOVTEAO TNG OyopaoTikhg Owdikaciog, kot vo gupadbovel ota
OoLOTATIKA TOV (avayvodpilon TpoPANpatog, avaltnorn TANPoeopldV, a&loAdynon
MoemV, amdPOoT Yol TNV 0yOpd, Kol GUUTEPLPOPE LETE TNV ayopd).

e AvoAvoel TNy £vvolo Kot Ty onpacio g avapéng pe to mpoiov.

e [Ieprypayetl tov poAo, v Asttovpyio, TOVG GTOYOVS KoL TIG CTPOTNYIKES GYETIKA UE
TO UYHO TOVPICTIKNG ETKOVOVIOG.

e AE10TOMGEL o KUPLOL ETKOWVOVIOKE Kot Tpobntikd epyoleio pog EeVoOoyElOKNg
emyeipnong

e Avodvoer v a&lo Kol TIG TEXVIKEG TOL YPNGUOTOOVVINL OTIS TPOCMOIIKEG
TOANGELS, TNV TPOOONOT TOV TOANGEDVY, TNV PN, TI ONUOCIEG GYEGEIS Kot
10 merchandising.

® Yxed14.0¢1 £VOL ETKOIVOVIOKO TPOYPOLLLLLOL.

e Katavonoer ¢ oyéong MHeTald JSomavOUEVOV KOVOLAIWV HAPKETIVYK Kol

EMKOVOVIOKOV 1] EUTOPIKOV ATOTEAEGIATOC TWV TPOMONTIK®OV EVEPYELDV

Awoiknen Agirovpyiov yo Emiyeipijoeis Diioéeviag

To péOnuo yopiletor oe dvo evoTTEC. TNV TPAOTY EVOTNTA, TO LAONUA GTOYEVEL
otV €EETOoN TOV OPYOVOTIKOV KOl AEITOVPYIKOV TTLYOV TOV EMYEPNCED®V
duroeviag. Ot Aertovpyiec mov oyetiCovtol pe TOLC EMUEPOVS TOUEIS oG
emyeipnong Orioéeviag kot Tov 0 Portng Ba e€eTdoel eltval AVTEG TV LINPECIOV
VTOJOYNG KOl TNG THPNONS AOYOPLOGUAOV TEAATOV, 0POPOOIKOVOUING, OCPAAELNG
KOl GUVTHPNONG, AEITOVPYING KPOTNOEWV, LAPKETIVYK KOl TOANGEMY, EMIGITIGLOV
Kol KETEPTYK, OeEIDCEMV Kt GLVEIPIOV, ECOTEPIKOD EAEYYOV, KAOMDS KoL TOL TOUED
yoyayoyioc. H dgvtepn evotta Tov pabfpotog emkevipdverol otn diebfovvon tov
TO TWOVO® VANPECIOV  KaBDG Kot ot  oOyxpoves peBoddovg Yy Vv
amotehecpoTIKOTEPN  doiknon tov  emyepnoewv  Duhoeviag [ovum. g
vrepyorafiog (outsourcing) kot g Swoodwyeipiong (franchising)]. Waitepn
avaPopd YIVETOL 6TV TO0TIKN £ELANPETNOT TEANTAOV OV 0 KAOE emayyeApoTiog

ouveldNtd o Tpémel vo EIGAYEL OTN VO NG EPYOTING TOV, KAOMOG OTL 1| TOOTNTA
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amotehel ™ Pdon opydvmong kdbe emTuYNUEVNG EMYEIPNONG OTO TOUED TNG

dloéeviag.

Kowawvioloyia tov Tovpiouod

[otopwkn avadpoun ™G KOWOVIKNG EUPAVIONG TOV QOIVOUEVOD TOV TOLPICHOD.
XopaKTnNPIoTIKG Kol TOPAUETPOL OV €MNPEALOLY TN AEITOVPYIOL TOL OTOUOL-
tovpiota. O pOAOG TOVL TOVPIGUOV GTNV KOWMOVIKH OVATTUEN TOV KOVOVIDV
vrodoyns. Kowwvikég 0100TAcElS TOV EWIKAOV KOl EVOALOKTIKOV HOPPAOV
TOVPIoHOD 6TO GVYYPOVO KOGHO. Kivntpa Sopdppmong KoTavVOAOTIK®OV ETAOYOV
TV GOYYPOVAOV TOVPIGTAOV.

Kobopiotikol Kowmvikol mapdyovteg Kol KOWMVIKEG ETIMTMOGELS TNG TOVPICTIKNG
avarntoéng.  Tlowwmta {ong oTIg TOVPIOTIKEG TEPLOYES: PEATIOON KOWVOVIK®V
SEIKTMV. AIKOIOUATO KOl VTOYPEDOELS TOVPLoT®V: ovyypoves e&eAifelg. Ethics
(MBw”) Ko ToVPIGUOG: N NOKY GTNV ETYEPNUOTIKT SPACTNPLOTNTA, TO CYEOUCUO
NG TOVPIOTIKNG OVATTUENC, TV 0PYAVMOGT TOV TOVPIGTIKOV Taéidiov. H évvola tov

KOWV@OVIKOD 0QEAOVE OTIC TOVPIOTIKEG TEPLOYEG.

Yrpotnyko Mavatipevt Yo Emyeipioeic ®rholeviog

O Baokdg 6tdHY0G TOL PaBNUOTOC Etvar 1) EE0KEIMOT TOV HETATTLYLOKMOV QOLTITMOV
pe ™ dwdwacio g opBoAoyKng Kol oToxevpévng daxeipiong kou emelepyaciog
TOV TANPOPOPLDY OV 0Peidel vor cLAAEYeL kKGO Emyeipnon @ihoeviag dote va
Aoppével  omOTEAECUOTIKEG  OMOPACES OTO.  TAOICW  TOV  KOOMUEPWVOV

dpPACTNPLOTATOV TNG.

Ot dVo KOpieg katevBHvoels g VANg tov padnuotog eivar 1 KOTOVONOT TOV

WUTEPOTNTOV OV TOPOVCIAlovV 1060 1 emelepyacion TV EVOOETYEPNCLK®V
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TANPOPOPIOYV OGO KOl OUTH TOV EEM-EMYEPTOIOKDOV TANPOPOPIOV UEGH OTTO TN

GULVTOVIGUEVT XPNOT) EMCTNUOVIK®G dapOpopuévev epyaieiov avaivong.

Me yvopova to mopamdve 0o Stopopembovv ot kOpleg Oegpotikég mov
nepthapPBavovv  ovvomtikd:  Ilpoceyyicelg xatovoOnong g GTPOATNYIKNG
dwdwkaociog: Baowég Oempieg yia ™ otpatnyikn ddikacio: Ayn oTpaTnyIK®V
anogdoewv: Etapwn oamoctoA - Opapa — otodyou Ilpoypappaticpuévn m
avadvoOpEVT oTpaTNYIK): ZTpotnyikés avamtuéng (owebvomoinon — efayopég /
CLYYWOVEVCELS — CTPOTNYIKEG GUUUOYIEC) — OTPATNYIKEG O1ACMONS TPOPANUATIKOV

EMYEPNOEOV: ALOUOPPOOT] AVTOYOVIGTIKOV TAEOVEKTNLOTOG,

MAGHMATA EIIIAOTHE (Eva ané 7ta ovo) KoatedOuven Awoiknon
dviogeviag (Hospitality) A EEAMHNOY

O1KOVOIKT] TV TOVPLOTIKOV EMLYEIPTCEMV
YKomog Tov pobnpatog eivor vo cuuPaAiel otnv EO0IKEIMON TOV QOUTNTOV UE TIG
KOPIEC OIKOVOLUKEG AEITOVPYIEC TMV TOLPICTIKMOV EMYEPNCEOV KOl TIG POCIKES
dlepyaoieg mOV TPAYLATOTOOVVTIOL OTO €0MTEPIKO TEPIPAAAOV avtdv. [a v
eMitevén aTOV TOV GKOTOV LWoBeTOVVTAL Bepieg Kol EVVOlEg mpoepOUEVES TOGO
and v Owovopkn Emotmun 6co ko amd tv Emotun mg Awiknong tov
Emyepnocov.
O khpieg vOTNTEG TOV LOONUATOC SLOTPAYLATEDOVTOL:

B To yopaxmmpiotikd kot T1g €MOPAGELS TOL EMTEPIKOD OKOVOUIKOD TEPPAAAOVTOG
TNV 0PYAVOGCT Kot S10TKNGT TV TOVPIGTIKMV ETLYEIPCEDV.

B To xipw otoyeio ™G TOLPIOTIKNG TPOGPOPAS, TS OWKPIGELS TOLG KOl TOVG
Baotkovg mapdyovteg TG TOVPICTIKNG EEOIKEVONG.

B T sootepkég oucovokég TapapéTpoug Kot Tig GOYYPOVeS TAGES Tov oyetilovTon

LE TN AELTOVPYIC TOV TOVPIGTIKAOV EMLXEIPNCEWDV.
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B T pebddovg kot teXVIKEG OWKOVOIKNG O101KNONG TOV KLPLOTEP®V KUTIYOPLOV
TOVPLOTIK®V  emyelpoemv  (Egvodoyeia, TtovploTikd ypageio, tour operators,
OEPOTOPIKES ETOPELIES K.AL.).

‘Epgaon 0o 800el apevdg oty mpocapoyn Tov TEPLEYOUEVOV TOV HoONUATOS oTO
dedopéva NG EAAMNVIKNG TOVLPICTIKNG OYOPdS Kol TOV EAANVIKAOV TOVLPICTIK®OV
EMYEPNCEOV KOl OPETEPOV OTNV, GE GLUVEPYOGIOL LE TOVG POUTNTEG, UEAETN KO

TOPOVGINGT EVOEIKTIKOV TTEpUTOOE®V (Case studies).

Tovpicuos kor Metapopés

To pabnuo e€etdlel TIC UETOPOPES OTOV TOVPIGUO G TPOS TO EMYEPNGLOKO
TePPAAAOV KO TIG EMIKPATOVGEG TAGES 6TV ayopd. Eupgoon divetar otic topelg
TOV OEPOUETAPOPOV Kot TV Kpovalipwv. To yvowotikd mepleyduevo Ttov
pHaONUOTOg €XEl GKOTO VO HETAOMGEL GTOVG POUTNTEG Mo OEPE BewpnTik®dV Kot
TPOKTIKOV YVOoe®v Tov B tovg fondncovv omnv KaTovOncn TOL TOUEN TMOV
LETOPOPDV KOl GTOV TPOGOIOPIGHO TOV POAOV TOL d1adpapatilel avtdg 610 TAAIGL0
NG TOVPIOTIKNG OKOVOUTOG Kot eprpepelakng avamtuéng. To pddnua avaidet,
emiong, 0fépata 10oppoTiag TV AyopdV KAT® 0omd OPOPETIKO KOOESTAOTA
aVIOY®OVIGHOV,  pOOoNng Kot amoppvduong. E&etdoer  evaAlokTikég
EMYEPNUOATIKES TPOKTIKEG OTO YMOPO TOV UETOPOPAOV TOV TOVPICUOL KOl
mapovotdlel deEodkd {ntnuota oyetiloueva pe TV KAOETN OAOKANpwON GTNV
TovploTikn Popnyovia. TéAhog, mpoteivel GEPE TOMTIK®OV Yo TV OVIYETOTION

TOV EYEPOUEVOV TPOPANUAT®V.

YIIOXPEQTIKA MAGHMATA KatevBvvon Awiknon ®@rrholeviag
(Hospitality)
B’ EEAMHNO

Tovpiotixy Avarrolny ko Ioirtikiy
‘Evvota Kot Tepleyoevo e TOVPIGTIKNG avATTUENG. OempnTIKég TPOGEYYIGES TG
touplotikng  avantuéng.  IlpobmoBécelc ko1  TOMOL  TOVPIOTIKNG  AVATTLENG.

Opyavmon, eopeic, Beopol otov Tovpiopd. AlUOPE®OT| TNG TOVPIGTIKNG TOALTIKNG.
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AeBvelg popeig doknoNg TOVPIOTIKNG TOMTIKNG: EKPOEG GTNV OPYAVMOGN Kol GTOV
oXEO0GUO NG TOVPIOTIKNG AVATTLUENG. AVAALGON YOPUKTNPICTIKOV TEPUTTOCEMV.
OECLIKT KOl OPYOVAOTIKY] O1U0TOCT) TOV POPEMY AOKNONG TOVPICTIKNG TOATIKNG O
ebvikd Ko mepipepelakd eminedo: O1eBvng mpaxTikn. TovploTK TOMTIKY| GTNV
Evponaixn ‘Evoon. Avédivon yapoakmpiotik®v tepumtocewyv. H tomkn didotaon
GTNV TOVPIOTIKY TOAITIKY): TOUTOL POPEMV KOl OPYOVMOGENDYV, HOPPES GLUUETOXNS.
AvVEIAVOT YOPOKTNPIOTIKOV TEPUTTOCEMY. LYEGEIG LETAED TV enumédwv (51e6vong,
eBvikon, mePLPEPEIOKOD KOl TOMIKOV) TNG TOLVPIGTIKNG TOATIKNG. [Ipoypappaticpog
KOl YPNUOTOdOTNON  TOLPOTIKNG  avantuéne. KartevBovoelg kot moMTikn

TOVPIOTIKNG OVATTUENC.

Teyvoloyieg ITAnpogopiog kor Emkorvaviag otov Tovpiopo

Ta mAnpogoplokd teYvoloywkd ocvotnuota  onuepa. Baowéc €vvoleg o
EMIOTNUOVIKEG  TEPLOYES, oVyypova TEPPAAAOVTO  O0AOYOV Kol EKTEAEOMG
epapuoymv. Baowég spapuoyég (Office, Internet) kot vanpeoieg (multimedia). H
xpnon ¢ IIAnpogopikrg ot Awiknon tev Tovpwotikdv Movddwv.
Kotnyopromoinon g mAnpo@opikne vmoompiing tov onueiov omuovpyiog,
d1abeong Kol KOTOVAA®ONG TMOV TOVPICTIKOV TPOIOVTOV. XOPOKTNPIOTIKE Kot
WO0HOPPIEC TOV TANPOPOPIKDOV EQPAPUOYDV € BEpato dayelplong TOVPIGTIKAOV
TPOIOVIWV, LIANPECIOV KOl POPEWV. XAPOUKINPIOTIKEG EPOPUOYES KOl UEAETEG
neputooswv (case studies). Toyypoveg tdoelc peTeEEMENG NG TANPOPOPIKNG
VTOGTNPIENG TNG O101KNONG Ko d1orYEIPIONG TOVPICTIKMOV TPOTOVIWMV KOl LINPECLOV.
Néec Teyvoloyieg kot popeig tov Tovpiopov-Ymmpeoieg Internet otov Tovpiopo-
Néeg Teyvoloyieg ko grevbepog ypdvos. Ot chyypoveg tdoels g pevvag-Global
Distribution Systems, Xvotmuata Epmepoyvopovov oto Tovpiopd, XZvothuoto.

ANy Amopdcemv.

Tovpiotiké Maprketivyx

Optopdc kot apyés Tov TovpleTKoL pdpketvyk. Phocopio Kot daduosio Tov
TOVPIOTIKOL  PAPKETVYK. AvdAvon g mpoceopds kot tng Cntnong oty
TOVPLOTIKN oyopd. Atadtkacio ANYnG amdEacng Yo ayopd TOLPICTIKAOV TPOTOVT®V.
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Katdotpmon oyedimv Touptotikod pdpketivyk. Avaykeg katavailwtav. Poyoroyia
TOV  KOTOVOAOT®V. Tunuatomoinon NG TOLPIOTIKNG Oyopds, OTOYELON Kol
tomofétnon. Avdivon tov avtayoviopov. ‘Epsvva  tovplotiking  ayopdg
(Tpwtoyevelg kot devtepoyevelg mYES, EPOTNUATOAOYIN, GUGTNUO TANPOPOPIDOV
pépreTvyk). Miypo tovpiotikov pdpketvyk kot ta 4 “I17. [poidv: eikova (image),
uopra.  (brandname), diopopomoinon, avalvoon wPoiovrog, avamTuln  VEWV
TPOIOVIWY, KOKAOG (WHS TOL TPOIOVTOG, 1OLOITEPOTNTES TPOIOVIWY KOl DTHPETIMDV.
Twn: elacuxotnro s {RTnons, axopwio kol EVKOUWIO TIUDV, TOPEYOVIES
OLOUOPPOONS THS TYNG, OLOPOPOTOINCH TIUNG, TEYVIKES KaHopiouod s TIUNG.
Awvoun: xavdiio o10voung, €eVOIGUETOL, ETILOYH KOVOAIWV OLOVOUNS, TOAITIKH

evolouéowy. Miyuo emKOWOVIOG: UOVTELD EMIKOIVOVIAS, OTOYO0l KOl TEYVIKES

TPOWONONS TV TWANGEWV, GYEOIOCUOS EGWTEPIKNG KOl ECOTEPIKNG TPODONTNS TV
TwAncewv, Jeitovpyia tov merchandising, otoyor ko1 oTpoTNYIK) THS OLOPHULONG,
avarTon  OlOPNUICTIKNG KOUTOVIOS, OTOY0G KOI TEYVIKES ONUOOTIOV GYECEWY,

0pPYAVOOH KO GTOYOL TPOTMOTIKDV TWANCEDV.

Hlektpoviké Emyeipeiv & Epnopro yra Emyeipriocic ®rholeviag

To mnlektpovikd eumdplo, Ol E€POPUOYEC Kot 1 avamTuén TV GOYXPOVOV
Texyvoroyidv Emkowmviog kot ITAnpopopnong (TEI) emepépouvv tpopepés arhayég
1060 oTNV OO Kol OPYAvmoN TNG OALGIONG SVOUNG TOVPLOTMOV TPOIOVTI®V /
VANPECIOV OGO KOl GTO YOPOKTNPIOTIKA, OMOUTNOES KoL POAO TNG TOVPIGTIKNG
mong. H oavtoyovietkdmta, to  emyepnolokd poviédo kot o poOAOg
TOPOOOCIIKMV  TOVPICTIKAV — EMYEPNCEDV, TOVPIOTIKOV  pecaldviov Kot
emyelpnoeov  euoeviog wioviletal, evd véor TOMOL / HOVIEAQ EKOVIKOV
EMYEPNOEOV KOl GTPOTNYIKOV GUUUOYUDV EIGEPYOVIOL Kol OPOCTNPLOTOOVVTOL
otV ToVPIoTIKN Propnyavio kot aAlvcioa dwvouns. H epappoyn tov niextpovikov
eumopiov otV TOLPOTIKY Propunyavioe GAAL Kol 6TV oKovopio yevikdtepa Ogv

amoterel TAEOV EMAOYN ALG GTPATNYIKT CVOYKOLOTNTO.

OAHI'OZ ZIIOYAQN 46
AILM.EZ. «&ZXEAIAZMOZ, AIOIKHZH KAITIOAITIKH TOY TOYPIEMOY



Apyés Xpnpatootkovopkng Atoiknong Zevoooyetok®@v Emyaipnoeov

YKomdc TOov poONUOTOC etvor M mapoyn] OAMV  ekeivov ToV  amapoitnTov
YPNHUATOOIKOVOUIKADV YVAOGEDMY TOV OITALTOVVTIOL Y10 TN ANYTN OToPAGE®Y, omd TO
oTeEAEYN TOV EEVOOOYEWKAOV EMYEPNOCEMY, Kol Ol omoies e&acpaiilovv v
0pLOUN YPNULATOOIKOVOLIKT AELTOVPYIO TOV EMYEPNCEMY KO TV OpYaVICU®V. To
pédnuo yopiCetor oe tpelg Oepatikég evomteg - KOKAOVG. O TPAOTOC KOLKAOG
OVOQEPETOL GE YEVIKEG OPYEG KOL £VVOLEC YPNUOTOOIKOVOMIKNG dtoiknomg kot
moMtikng. O 0e0TEPOG KUKAOG OVOPEPETOL GTOL GUYYPOVA YPNLOTOOIKOVOUKEL
EPYOAEIDL KO TIG TEYVIKEG, OV YpTMolomolovvtol 1660 otnv EAAGSa 6o ot
debvag. O 1pitog KOKAOG avagépetal o€ €0IKA OEpata oL OPOPOVV  OTIC
EEVOOOYELNKEG EMYEIPNOELS KO TIG WOUTEPOTNTEG TOV TAPOLSLALovY, UE EUPAOT

OTO YOPAKTNPIOTIKA TNG EVPOTATKNG AyOPdC.

Awoiknoen AvOpamivov Avvapikov E€vodoyelokav Emysipriceov

2KomoG Tov pofuaTog givon va. cuUPAALEL TNV €E0TKEIMOT TOV POITNTAOV UE TN
onuocio ¢ Atoiknong tov AvOpornivov Ilopov (A.AIL) oT1g TOLPLOTIKEG
EMYEIPNOELS Kol 101aitepa OTIS EMEPNOELS Praoceviag. Emdibketon | epuPabuvon
011§ Paocikég Evvoleg g A.ALIL ko 1 av@Avon toug pe Tpdmo mov o emTpénet TNV
amOKTNON Oe®PNTIKOV Kol EUTEPIKAOV YVOCEMV GYETIKA UE TNV EQPUPLOYN TOV
Baocwov  apydv TG otV kotevbouvon TG pEyloTOmOINomg NG
OTOTEAEGLOTIKOTNTOS TOV EEVOOOYEINKADV EMLYELPTICEWDV.
Ot k0pieg evOTTEG TOV HOBNLOTOC Stompory LA TEDOVTAL:

B T Paocucég évvoreg kan to mepiexopevo g A.AIL 611G EevodoyEloKES ETLYEPNOELS

B T Paocwés Bewpieg e AAIL xor v €QOPUOYN TOVG OTIG EEVOOOYELOKESG
EMLYEPTOELG

B T Poaocwéc Aertovpyieg g AAIL ko TG WOwntepOTNTEG - OVLGKOALES TNG
EPAPLOYNG TOVG OTIC EEVOOOYEINKEG EMLYELPNOELS
‘Epeacn 0a 800el apevdg 6TV TPOoGapLOYN TOV TEPIEXOUEVOV TOL HOOLATOS GTA
dgdopéva TG EAANVIKNG TOVPIGTIKNG OYOPAS KOl T®V EAAMNVIKOV EEVOSOYEIKMY
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EMYEPNOEMV KAl APETEPOV GTNV, GE GLVEPYOSIO UE TOVG POUTNTEG, UEAETN Kot

TOPOVGINGT) EVOEIKTIKOV TepuTdoemV (Case studies).

Kavdiia Aravoung Tovpietikay Ipoiovrwv

To pédOnuo ckomevel 6To va fonONGEL TOV HETATTLYLOKO (POLTNTN VO KATOVOTGEL TIG
apy€G, TV EIAOGOQI0 Kot TIG EPAPUOYEG TOV Yopaktnpilovy Ta KavAAld d1voung
TOV TOVPLOTIKAOV TTPoiovTmv. [To cvykekpluéva, PHETA TNV emTvyn TopaKoAovOnon
oL podnuatog avtov, o eortnTg Ba pmopel va:

e Einynoet 10 €vvol0A0YIKO TEPIEYOUEVO KOl TIC TPOCEYYIGES EVUALAKTIKMOV
KOVOADV SL0VOUTNG TOVPIOTIKMV TPOIOVTMV.

o Ileprypayer v Oopur Kol TO YOPOKINPIOTIKE AEITOLPYIOG TOV KOVOM®OV TOV
pUmopoHV va ¥pNoioronfodv yio TV S1vouY] TOLPICTIKMOV TPOTOVTI®V.

e  AvoAldoEl TNV 01001KAGTN KOTAGTPWONG OXESI®V O10VOUNG TOVPIOTIKOV TPOIOVTMV.

e Avolbdoel TNV Agttovpyio Kot TOV pOAO TV TOVPICTIKOV TPOKTOPEI®V Kol TV tour
operator.

e Avoldoel Tnv Aettovpyia kot Tov poAo twv Global Distribution Systems (GDS).

e Avolbdoel v Agttovpyia Kot Tov poAo tov Internet kot g dipeong dtovounc.

o [leprypyel Tov TPOTO EMAOYNG KO SLOYEIPIONG EVOAAUKTIKOV KOVOAIDV OL0LVOUNG

TOVPLOTIKOV TPOTOVIMV.

MAGHMATA EIIIAOTHE (Eva amé 7to ovo) KoatedOuven Awoiknon
dvioéeviag (Hospitality) B EEAMHNOY

Avantoén ko Avoiknon Ewdikav ko Eveilaxtik@v Mopo®v Tovpiopov

O mapdyovieg mov cuvéfarav oty avantuén tov Ewwov kot Evoliaxtikov
Mopoeav Tovpiopod. H avalntmon dapopetik®dv TpoTummy avaTTuENG 6€ TOTIKO
eninedo. To {Ntnua g Tpoctaciog Tov meptPaAlovtog and Tig ydpeg-vrodoyns. H
OALOYT] TOV KIVITPOV TOV TOVPLGTAV GTIS YDOPES amocToAne. H fidoiun tovpiotikn

avamtuén kot 1 oyéon g pe T Ewdwég ko Evallaxticég popeés.
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H emyeipnon otov EWwod kor EvaAloxtikd tovpiopd. H onuocic tov €0KOv
KIVATP®OV TOL Tovpiota. Ynpeoieg kol SpactnploTNTES TOATICHOD KOl OVOWVYNG.
O oyedoopog kot 10 pdvatlpevt oty emyeipnon €WkoD Kot EVOAAAKTIKOV

Tovplopov. H onpocio tov kodik®dv KaANG TPOKTIKNG.

Howotnra Yanpeorov @rioeviog

To uédOnuo ckomevel 6To va fonBNGEL TOV HETATTLYLOKO (POLTNTN VO KATOVOTGEL TIG
apyés kar v erocopio g Ilowwtrog Yanpeouwv oAdd kot g Atoiknong
OlMxne Tlowwtrtog, eved mopdAAnAo EUEacT OIOETOl GE OYETIKEG EQPAPUOYES
otov Eevodoyelakd wAado. H Tlowdwtmra Ymnpeowwv kot mn Awoiknon OMkng
[Towwtrog wg Emotpovikd medion apopodv Ty HEAET] CLGTNUATOV SUGOAAONG
TO0TNTOG VANPECIOV OAAG KOl OVATTUENG OTPOTNYIKNG OAIKNG TOLOTNTOC.
AmoteloVV 0€ T0 VVOL0A0YIKO Kot BempnTikd vrdPfabpo mov givor amapaitnto ot

OTEAEYM EMYEPNCEWV PIAOEEVIOG Y10 TV TTOPOYT VYNANG TOLOTNTOS VIINPECIDV.

9. Owvowdokovreg oto AIIMX

Awdaoxovreg tov Ilavemoryuiov Aryaiov

AyyeMg Baciing, KaOnynmc, Tunpa Aoiknong Enyeipricewv
Kovkovrag Zotpng, Aéktopag, Tunua I'ewypapiog
Kovtowog Kmvotavtivog, Aéktopag, Tunua Aoiknong Enyeipncemv

Kovotavtonovdog Nwodiaog, Emikovpog Kabnynme, Tuquo  Awiknong

Emnyepficewv

Aoyodg Anuntpng, Enikovpog Kabnynme, Tunpa Aoiknong Emyepnoemv
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e  Maopovdag Aewvidac, Avarinpwtig Kabnynmgc, Tunua Atoiknong Emyeipnosmv

e  Movtdon Baciukn, Enikovpn Kadnynrpua, Tuqpo Kowvwevikng AvBpomoAoyiog kot

Iotopiog
o  Mnekidpng MiyanA, Aéktopag, Tunmua Aoiknong Emyeipriicemv
e  Owovopakng I'edpylog, Enikovpog Kabnyntic, Tunua Awiknong Enyeipncewv
e TloamaBewdopov Avdpéag, Enikovpog Kabnyntg, Tunpa Atoiknong Emyeprcewv

o Tlopadéring Oeddwpog, Enikovpog Kabnyntg, Tunua Kowwvikng AvOpomoroyiog

ko lotopiag

o YoakeAopidng Odvocéag, Avaminpotg KaOnyntmg, Tunuo  Awoiknong

Enyeipnoewv
o Yydha Mapiavva, Aéktopag, Tunqua Aoiknong Emyeipnoewv
o Yxavopr Kovotavtiva, Kabnynrpioa, Tpuqua [epBadirovtog
o  YovlakéAAng NikdAaog, Enikovpog Kadnynme, Tuqua I'ewypapiog
o Ymiavng lodvvng, Emikovpog KaOnynmec, Tuniua [epifairlovtog

e Xrtavpwvoudng Oeddwpog, Awdokwv Pdost I1LA. 407/80, Tunuo Awoiknong

Emyepnocov, Hoavemotuo Atryaiov.
e Xtoyiavvidov MapidvOn, Enikovpn Kabnyntpuo, Tunuo Aroiknong Emyeipnoemv
o Tepkevin Ocavo, Enikovpn Kabnyntpua, Tunpo F'eoypoeiog
o Toaprag [Tapg, Kabnynme, Tunpa Awoiknong Enyepricewv

e  Xpnotov Evdyyelog, Enikovpog Kabnynrtig, Tunua Awiknong Enyeipricewv

Eéwtepiroi covepydres
¢ BitovAadit Ovpavia, Kadnynpia Eeappoydv TEI Adnvav
o Zayapdaroc I'epaoipog, Kadnyntig, Tunpa Opydvoong kot Atoiknong Emyeipriceov,

[Havemomuo [Hatpov
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¢ Koaoowviong Taxtikog Kadnyntg Epappoyov TEI Kprng.

o Kokkwong Xoparaurog, Kabnyntmg, Tuqua Mnyavikov Xopotoa&iog, [Tohsodopiog

kot [eprpepetaxng Avamtoéng, [oavemomuo Osocoriog
e Kovrtoviag Anuntprog, Awddokwv EAAnvikov Avowktov [Tavemompiov
e  Kovpoddving lacovag, Awddktopag [Hoaverotuiov Atryaiov

e Ndélov Aéomowva, Metadwaktopikn Epevvrtplo-Kowwviky AvOpomordyog, Tunua

Kowwoviumg AvBpomoroyiag, [Tavemoto Atryaiov

e TJlopmaipng Amdotoroc, Awdokwv Pacer ILLA. 407/80, Tuqua Mnyavikov
Xoportatiag, [Toleodopiag kot [eprpepetaxng Avamntvoéng, Iavemotuio Oecoaiiog

o  YoaPepradng AréEnc, Emikovpog Kabnynmeg, Texvoroywo Iavemotipio Konpov

Ilpoockekinuévor ouintés

Y10 mAaiclo Tov 010KTIKOD £pyov Tpookaiovvton emiong Kabnyntég and INoavemotiua

g EALGS0G 1 Tov e€mTepikon pe gdikevon otov Tovpiopo.

10. Mopaptipota

10.1 Kavoviepég Bifiio0nkng

1. Kavovee Asttovpyioc:

Awoiopo emtdmag ¥pNons Tov VINPECIOV Tov TPocPEépel 1 BiAodnkn €xovv dAa ta
péAn tov Iovemommuiov Aryaiov kabdg kol T0 KOwd €v yével, €9' OGOV TNPOLVTAL Ol

dwtaéelg tov mopdvtog Kavoviopov. Mérog tov Tlavemompiov givor 61010 guokd 1
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vopkd mpodowno cuvdéetan pe oyéon e&dptnong pe 1o Ilavemomuio kabmg kot ot

EYYEYPOUUEVOL GTO UNTPDOO POITNTEG KOl POITNTPLEC.

Ot avayvooteg gival vroypewpévol 6tav igépyovtal oty BifAodnkn va agivovy
OVTIKEILEVO TTOV OEV YPNCIUEVOVV AUESH TNV UEAETT (YOPTOPVAOKES, TOAVTES KATT) GTOV

€101k Ywpo mov Kabopiletar amd to Tposmmikd T BiPAtodnkng.

Ot avayvaoteg mpémel va apnvovy to VAKO g BifAodnkng mov ypnoyonoincav péca

o' avtVv Tavo ota tpamélia .Agv emtpéneTon va to Tomofetovv ot 10101 Eava ota pa@toL.

Méoa otnv BipAoOnkn dev emtpénetol 10 KATVICUA , TO GAyNTO KOL T TOTA.

To wpdpro Aertovpyiag g Biprodnkng kabopileton and v Yanpesio avaroya pe 1o

OlOEG1IO TPOCMOTIKO.

e xpovo mov kabopileton TovAdyIoTOV 3 Pveg Tpv amd v Ynpesio g BipAtodnkng
, 0T KAEIVEL Yl TNV amoypapn VAKOV. 10 SUCTNUO OVTO TOV TPIOV UNVOV givol
VIOYPE®UEVOL  OAOL Ol YPNOTEC VA EMOTPEPOVY  TO  OOVEICUEVO  VAIKO.

YAo mov dev emotpépeTar, Oempeitar amoresOév kat yivetol Kataloyiopog.

2. Aaveiopdg

Awaiopo davelspod viAkob g Biiodnikng tov IMavemomuiov Atryaiov €yovv kat'
apyqv uovo ta péEAn tov IMovemomnuiov Aryaiov. Amopaitntn mpoimdBeon vy v
AoKNoN TOL JOIKOIOUOTOS avToL &ivor M Katoyn OeAtiov ypnotn Bipiodnkng. Ze
TEPIMTMOON OMOAELNG TOL OEATIOV , O ¥PNOTNG LIOYPEOVTOL VO EO0TOUCEL AUECH TO

TpocomKo ™ BAodnkmg.

Agv daveilovon :

a) To TAnpopoprakd Bipiio

B) Ta tevym TV TEPLOdIKMV

v) OnTIKooKoVGTIKO VAIKO

0) Opiopéva Bipiia ta omoia Egovv owénpévn {non , ywo eketvo pdvo to ypovikd

duotnuo Tov vIEapyet {Tnon , Katd v kpion tg/rov vtevdHvov g BiAodnkng 1
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Kot PHETA amd cuvepyacio pe to Adoaktikd [Tpocmmiko.

€) VA6 mov €yel vmootel EOopa Kot xpetdleTon cuvTpNOoN
oT) O1 d10axKTopIKéS draTpiPég

§) Zmdvio vAko

1) Ta veosioepydpeva Pifiia mpw v mAnpn PiAtodnkovopukn eneepyacio Tovg.

O ypoévoc daverepov yio 1o vrodrowro VAKSO e BiBAobnknce sivan :

a) ['o tovg A0ACKOVTES, LETATTLYLOKOVS POITNTEG Ko O10IKNTIKO TPOCMTIKO TOV
[dpoparog, 15 nuépec.

B) T Tovg TpomTvy KOG PortnTES TOL [dpHaTog, pia efdopdada.

O mpoPArenduevoc amd ToV KOVOVIGHO ¥POVOS daveEIGLOV / aptBpdg davellopévmv
tekunpiov, propei kat' e€aipeon va tapatadel / avéndet povov oty mepinton Katd
TNV omoia ¥PNOTNG LE VIOOELYLLATIKT] KO OTOOEOELYIEVT] OO TOL OPYELD OOVEIGHOV TNG
B1pA10OnKng v tovddyiotov 1 axadnpaikd £1o¢ cuvEmeln, LVToBAALEL 6TOV VTEVHVVO
™G BipMoOnimg, aitnon oty omoia va attioAoyeiton to aitnud tov, vo tpocdtopileTat
EMAKPIPDOG 0 YPOVOC EMOTPOPNG Kol Vo SnAdveTon 0Tt To BiPfAio Ba emotpagel dtov
{nmoOet amd aGArov ypnot.

e kopio Tavtmg mepintmon o ypdvog davelopol dgv umopel va vrepPaivel Tov Eva
GUVOAIKA L VO Y10l TOVE TPOTTLYLUKOVS POITNTES KO TOVG OVO UNVES Y10l TOVG
LETOTTUYLOKOVG POITNTES KO TOVS O100CKOVTEG.

O d¢ aprOpog TV davellopévav Tekpunpiov dev propet va vrepPaivel Ta 6 Tekunpla
Y10 TOVG TPOTTVYIOKOVG POLTNTES KoL TOL 15 TEKUN PO Y10 TOVG LETOTTLYLOKOVS POITNTES
Kot TOVG S10GGKOVTEG.

O xpdvog davelsov VAIKoL TV [apaptnpdtmy Tov aviKeL 6€ EWIKES GLALOYEG KO OV
etvat cuvapég pe to TPOYpapa cTovddV TV Tunudtov uropet va dtapopomoteitar and
TOVG GLVNOELS YPOHVOLG DAVEIGLOD. LYETIKEG TPOTAGELS VITOPAALOVTOL GTNV 0Py KAOE

étovg and 11g Tonwég Emrponég BifAodnxkng oty Kevipum Ymnpeoio Biiobnkng.

Ot avayvdoTeg £X0VV OIKOIMILOL VO BVEVEDGOLY TO JOVEIGUO TPELS POPES - Amd Lol
efdopada - epdcov 1o PiAio mov £yovv davelsBet, dev Exet {nnoel amd dAalov

avayvVaoTn . Ze eEMPETIKEG TEPUTAOOCELS 01 Y mevBuvor g BipAoOnkng pmopovv va,
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AVAKOAEGOVV TOV davelsd BiAimv mov mapovsidlovy peydin {non .

KéBe ypnomc o omoiog yperdletar vAKO mov eivat 1101 SAVEIGUEVO UTOPEL VO YPAPETaL
o€ Aota avapovig. Bifiio to omoio givarl oe AMoTa avapovig Kot ETIGTPEPETOL
napapével oty BipAodnkn yuo 12 dpeg yio Aoyapracud tov TpdTov mov Ppioketot otV

Mota. Metd v mapélevon Tov SleTHOTOS avToD daveileTal 6ToV apEcmG EMOUEVO .

10.2. Kavoviopog Yroroyiotikov Kévrpov

1. 'evika — Aopi] Tov Ymolroyiotikov Kévrpov
To Ymoloywotikd Kévipo tov AIIME «ZXEAIAEZMOZ, TTOAITIKH KAI AIOIKHEH
TOYPIEMOY» (YK-TOYP) oteyaleton oe ovo (2) yopovg tov Icoyeiov g maAldg

ntépuyag tov Kappadeiov ktipiov (Mry. Aovod 54 — 82100 Xiog) ko amoteheitan omd
10 Béoeig epyaciog Kot 2 EKTUTOTIKA unyavipatoa (to TAnboc twv Bécewv epyaciog Kot
TOV ALV pnyovnudtov pmopet va ovEOUELMVETOL OVAAOYO UE O1APOPES TEPLOOIKEG
avaykeg 1| dradéoa kovddha). Enione, otov 1° 6po@o tov id1ov ktipiov vadpyet pio
eCedwevpévn Béom epyaciog — efumnpetntig Yy TG avdykeg TOvL  pafnpatog
«Tewypaeucd Zuompato IIAnpopopidvy.

Ol 10 TTOPOTAVEO GLOTHMOTA Agtovpyodv VIO 10 mepPdrrov Windows 2000
Professional, evd givor tAnpag eveopatopéva oto diktvo tov Iavemomuiov AIT'AIO-
NET, nopéyovtag og cuveyn Pdon otoug ypnoteg mAnpels vanpecieg Awadiktvov (e-mail,

www, ftp, chat,...).
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2. Xpnotec — Asitovpyio Tov Yroroyiwstikov Kévrpov

Xpnoteg tov YK-TOYP voovvtor 6Aa T dTopo Tov £x0uv dpeon 1 ERUESN GYECT UE TO
ATIIME «ZXEAIAXMOZ, TIOAITIKH KAI AIOIKHXH TOYPIZEMOY» kot pe T0
avtiotoryo Epevvnrikd Epyoactipro. Xvykekpyéva, ot yprioteg tov YK-TOYP eivar ot
axoiovbou:
- ol&v evepyeia portnTéG Tov GVYKekpIEVOL ATIME
- ot éev evepyeia vroynerot d1d3dktopeg Tov IAX otov Tovpiopd
- ol dwdokovieg tov AIIME kot To HEAN TOV TPYWEADV EMTPOTOV TOV
daxtopk®V oaTpiov tov TTAX
- ol gpyalouevor kar ot e€mtepikol cvvepydtec tov Epgvvntikod Epyaoctnpiov
Tovpiopod
- 70 O10KNTIKO TPoo®TIKO Tov ATIMXE

- ol dwmotevpévorl dtayeplotég tov YK-TOYP

To YK-TOYP Aertovpyel oe kaBnuepvn Pdorm kot oe opapa mov kavovifovtor Kot
OVOKOIVAOVOVTOL 0t0 KOWVOU atd TOLG EMOTTEG POITNTEG Kal TN dtoiknomn tov AIIME (v
TO GUOTNUO HE TOVG EMOTTEG POUINTEG PAEME TNV €MOUEVT TTAPAYPAPO). Xe eEOUPETIKEG
nepumtooelg o YK-TOYP umopei va avacteilel mpocwpivd m Aettovpyio tov, Otov

VILAPYOVV AVAYKES OUYEIPIOTIKMV EPYUCLOV 1 O1OKACIHOV avaPdduong.

[Tpokeyévou va dtaceaiiotel | arpdokontn Asttovpyio tov YK-TOYP, oty apyn kdabe
Axaonuaikod £rovg opifovtan 2-3 amd tovg pormtéc Tov AIIME ¢ endnteg POITNTEG
tov YK-TOYP. Tovg emdmtec @ountéc emhéyel 10 1010 TO GO TOV QOUINTOV TOV
AIIME ko ta kafnKovtd toug elvar ta akdAovba:
- gEaospaiilovv v mpocPaot ce OAovg Tovg ypnoteg tov YK-TOYP coppava pe
0 @PapLa Asrtovpyiog mov Eyouvv avakovmbet
- UEPUVOVV Y10 TNV KOAT XPTOT TOV YDPOV KOl TOV GLUGTIUATOV Ad TOVS YPNOTEG
- KOTOypaeovV TLYXOV TPOPANUATO TOL EUEOVICTNKOV KOTO Tn OdpKEW NG
Bapdtag Kot EVNUEPDOVOLV AUEGA EYYPAP®G TO HOKNTIKO Tpocwmikd Tov AIIMZ

- a6@aAilovV TOVG YMPOVS LETA TO TEAOG TOL MPUPIOL AgtTovpYiog
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Me v avdAnym Tov KeONKOVI®V Tovg, 01 ENOTTES POITNTES GLVVTOYPAPOLY KOTAGTOCT
n omoia mepthapPavel 10 cvvoro oL eEomAopol TV Ydpwv Tov YK-TOYP yio tov
omoio &ival vmevBvvol. Me 10 méPaAG TG Onteing tovg 0 e€omAoudg TG KOTAGTAONG
elEyxeTon Kol ol Omoleg ammAeleg 1 PAdPec mov €yovv yivel amd Ol KOVOVIKY Yp1iom
KOAVTTTOVTOL OIKOVOLIK( atd TO KOO 1ocd mov €xel Katatedel yio to okond avtd (PAEne
EMOUEVN €VOTNTO). XE TEPIMTMOON OV TO KOGTOG LmepPaivel to katatedeévo Koo

0G0, 01 EMOTTEG POITNTEG VIOYPEOVVTAL VO, KOADYOLV TN d10pOopdL.

AV 10 GOUO TOV QOUTNTOV OgV EMAEEEL EMOMTEG POTNTES, TOTE TO WPAPLO AgtTovpYiog
YK-TOYP Ba eivar 10 1010 pe avtd tov dotkntikav vanpecwwv tov AIIME (oamd
Agvtépa émg TTapackevn 09.00-15.00, extdg eoptdv Kot apyldv) Kot Bo emomTevETOL 0T

dropa exktog AIIME.

3. Yrnoypsooeic Xpnotov

To YK-TOYP amotelel o vanpesio pe ovclaotikdtatn cvpfoi] oty mopeio TV
LETOTTTUYOK®V 6ToVdmV Kébe portn. Kdabe ypnotng mpémetl va delyvel tov omapaitnto
oefacpd otov y®Po OAAE KOl GTOLG CLVOOEAPOVS TOL TOL E€pyAlovior Ge avTdHV,
eEacparMlovtag €101 TIC KAAVTEPEG dLuvaTEC cvvOnkeg epyaciag. Ewdwdtepa, pepikég
Boo1KEG VTOYPEDGELS TOV YPNOTOV EvOLL:

- 1M owTPNoN TOV YHOPOL KaBapov Kot TOKTOTOUEVOD

- M YpAON TOV CLOTNUATOV Yo TIC ovAykec TV omovddv. H ypnon yw
YUYy yKoHs AOYOVS EMITPEMETOL LOVOV €POCOV OEV OMONTEL EYKOTOOTAOCELG
AVTIGTOY®V EPAPUOYADV GTOVG GKANPOVS Olokovg Kot pe tnv mpobmdBeon OTL
VIapyovV Kevég BEcelg epyaciog Yo eortnTég mov emBuovV Vo EPYAGTOVV.

- M «AEAOYIGUEVI XPNON TOV GLOTNUAT®V, OmOEELYOVTOS: avopBddo&o dvotypa
Kot KAEIOWO TOV  VTOAOYIOT®V, (OKOMEG EKTUMMGCELS,  UETOKIVIGELS
TEPLPEPEKDY  CLOKELOV amd éva  ocvotua o€ éva  GAlo  (movtikia,
TANKTPOAOYLL, 000VEG,. . ),

- M evNUEP®ON TOL €mOTTN QOoltNTH NG Papdiag Yy omotodnmote mPOPANLL

eppaviCeton
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4. Awaygipiwon Hpofinuatmv

Ouv emomteg @oumtég eivar vmebOvvor yuo v Eykaipn kot Eyypoern kotdbeon
0T010VINTOTE TPOPANLATOG ATMAELNG 1] SVGAEITOVPYING VITOTESEL 6TV avTiAnyn Tovg. H
Eyypaon avtr teptypaen Katatifetor otn ypappateio tov AIIME, n omoia pepyvd mote
va evnuep®Bovv ot katdAAniot dvBpmmot. Xtn cvvéyela, 1 doiknon, e cuvepyacio pe
10 TEYVIKO TPOoowTIKO Tov [8pHatog, aropacilel av to k6oTog Ba 10 Ypewbel o ATIME

N 0o apapedet amd T0 KOO TOGH TOL £Y0VV KATAOEGEL O1 POITNTEG.

Téhoc, o mepintwon mov M doiknon tov AIIME dwomictdoel emavorapPavopeva Kot
coPapd mpoPAnuata otnv vpvdun Aettovpyio tov YK-TOYP, pmopel va dwoakdyer
Aertovpyio e TO CVUGTNUO TOV EMOTTMOV POUTNTOV KOl VO TPOYMPNGEL GE £VOL GVGTILLOL

Sayeipiong pe eEmtepikd dropa (0TwE avtd TEPLYpdpeTan 6to Téhog e 2™ evotnTac).

10.3. I'evikég Odnyieg Yo v Exovnon g Authopoatikis Epyoaciog

A. Xkomdég kan Empépovg Xtoyor g Auvrhopotikis Epyaciog

H dwmhopotikny epyacio eivor emomnuovikn gpyocio n omoio. aviurpocmOmEVEL LYNAO
EMINEdO  €PELVNTIKNG OPACTNPOTNTAS Kol GUUPGAAEL OTNV  EMGTNUOVIKY YVAOOT).
[Ipoc@épel ) dvvatdtnTa vor kpiBel aAdd kot va katevBuvOel 1 peLVITIKY KOVOTNTO
T0V/MG PoNTH/TPLoG. Apa, 0 PaciKOc 6TdOYOS TG EKTOVNONG NG £ivatl va amodeilet Tig

KOVOTNTEG TOV/MG LETATTVUYLOKOD POITNTH/TPLOG Kol amd TIG dVO OVTEG AMOYELC.

Empépovg otdyor otoug omoiovg eivor duvatodv vo amoPAEmEl o TETOWL EPEVLVNTIKN
gpyacio cvunepiapfavoov:

® EMIGKOTNON, KPITIKT OVAALGT] KOl KAVOTOLOG EPAPLOYN VOICTAUEVTS YVAONG
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o meptypan, afoddoynon M epunveion kdmoov @awvopévov 1 Bépatog Xpnon

BewpnTIKOV Kot HeBOSOAOYIKAOV TPOGEYYICEWMVY, TEXVIKMV, EPYUAEI®V

H dulopotikn epyacio ekmoveital pe €vBvvn tov/tng vmoyneiov @oitnTn/Iplog Kot
otoxebEL 010 Vo ovamtuyBovv amd ovTOV/MV OOKIUEG EMIGTNUOVIKEG TPMTOPOVAIES.
ATOTPETETOL 1] UNYOVIOTIKY EQPOPLOYT 00NYIOV TOV/TNG LIEHOVVOL/MG KaBNYNTH/TPLag Kot
TOPOTPOVETOL 1 KPTIKY Bedpnon Kot ovAAOyn TPOCAPUOYN TOVS amtd TAELPAS TOV/MG

QortnT/TpLog.

B. Kvpuo Tppote g Avmhopatiknig Epyaciog

Q¢ €MOTNUOVIKO GCUYYPOUUO, 1 OUTAOUOTIKY €PYOCiO EMOIDKEL VO ETIKOWVMOVIOEL
OVYKEKPIUEVES YVAOOEL, 10€EC 1N OMOYELS KO TEYVIKEG LE COPNVEW, OKPiPeln, AOYIKY|
aKoAovBio, Guvoyr|, EMGTNUOVIKY] TEKUNPIWoN, KOO Kot AMTOTNTO Kol OIKOVOUIN OTN
YA®oowkn ékepoaocn. [o 10 okomd avtd, cuvicToTow U OMAMUOTIKY €PYacio Vo
TeEPAOUPAVEL TO EENG YEVIKA TUNUOTO TOL OMOTEAOVV TO KVUPLO COUO TNG EPEVLVNTIKNG

perénc:

o) Elcoymyn: 1010p1kd emhoyng Tov £peuvnTiKod TPoPANIaToc, Tomofétnomn tov 0Epatog

OTOV EVPVTEPO EMGTNUOVIKO KAGOO, TPMOTOTLTIO KOl YPNOUOTNTA TNG EPELVAS, KOl

STHTOGT TOL GKOTOV TIC.

B) Avaockdémnon g PBProypapiog: emokdmnon Kol depebhvnon Tov HBempnTikov Kot

peBodoroykov mediov (cCLUTEPLOUPOVOUEVOV KOl EPUPLOYDY) GTO OTOI0 EVTAGGETAL 1)

SUmA®UOTIKY gpyacio kKaBmg Kot TOV YEWYPAPIKOV TAAIGIOV GLYKPOTNONS TG,

v) MebBoodoroyia: opydvoon épsvvag, meprypaen  HeBOOOAOYIKNG  TPOGEYYIONG,
TEPLYPOPN GLALOYNG KoL TEYVIKAV ENEEEPYAGIOG GTOLXEI®V.

d) AvéAivon tov BELOTOC: TAPOLGINGT) KOl OPYAVAOCT) TV EVPNUATOV TG OUTAMUATIKNG

gpyaciog, avaAvon Kot EpUNVELN TOV ATOTEAECUATOV TNG.
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€) Zoumepdopata--cvlnnon: mtapddeon TEMK®V cuumEPUcUdT®V, GL{TNCY TOLS GTO
evpHTEPO BE®PNTIKO KOl YE®YPAPIKO TAIGI0 OTMG OPIcTNKE GTNV apyN| TNG SUTA®UOTIKNAG

€pYaoiag, Kot TPOTACELS TOL TPOKVTTOLV Y10 LEAAOVTIKY £pEVVaL.

I'. Kavoveg Lovraéneg kot Zoyypagns tov Kepévov g Aurhopatikig Epyaciog

1. Méye0oc Epyaoiag

To péyebog ™¢ SMA®UATIKNG EpYACiOg EVATOKEITOL GTNV KPIoT TOL/MNG POITNTNH/TPLOG Ko
oyetiletol pe TG omOUTNOEl Kol TS Wwutepdmteg tov Oépatog. A&oloyeiton
TEPLGGOTEPO 1) EMOCTNUOVIKY TANPOTNTA TNG EpYOciog mapd To pEyehoc e, Xvvietdton
Vo, amo@evyovTal ol TOAD peydlec epyaociec. Evdsikvoton éva  péyeBoc keyuévou péypt
100 oelideg 1,5 owbotyov ypappatooelpov H/Y, yoplc oavtd va omotelel amdivto
TEPLOPIOTIKO KP1TNPlo. EvodAaxtiKd, 10 Keievo g OIMAOUATIKNG epyaciog oev pmopet
va, vepPaivel tig 20.000 Aégeic. To O01d0TIY0 PEYAAOV TOPOTOUTMOV, CNUEUDCEDV KoL
BBAOYpopIK®V avagopdv cuvicatdton vo givar povo. Kdébe cedida tov keyévov mpémet
va apBueitar. H apiBunon apyilet amd v mpdtn ceAida Tov KEWWEVOD Kol TEAEIDVEL GTO
TEAOG NG OANG  €pYaociag, OCLUTEPIAAUPOVOUEVOV TGOV TOUPUPTNUATOV Kol  TNG
BAoypapiag. YAkd mov gppaviletol mptv omd To KEIPEVO, OTMC TPOAOYOS/ ELYOPIOTIES,
aQlEPwON (€av VIAPYEL), TIVOKAG TEPLEYOUEVOV, TIVOKES TIVAK®V/ EKOVOV/ YOPTOV Kol
wepiAnyn apBueiton pe piKpovg poUAikovg aptBpovs Kot epeaviCeton pe avtiv akppmg
™ oepd petd ™ cerida tov tithov (1 omoia etvar dvvard vo akoiovbeitor TpdTa Awd
oeMoo Omov epgaviCetar to copyright). H oelida, mhvimg, tov Tithov (kovr| TOL
copyright) dgv oplfueitar oVTe TPOGUETPATOL GTO GUVOAKO aplBUd GeEAd®V NG

OUMA®UOTIKNG EPYOGTOG.

2. Iopovoioon Kswuévov

H dumhopatiky epyacio mpémel vo mopadideTol amapottiTosg YPOUIEV GE NAEKTPOVIKO

VTOAOYIOTN, EKTUTOUEVT] OTT La TAEVPE TG GEAIDNC, G€ KOANG TOOTNTAG AEVKO YOPTL e
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povpn peddvn kot depévn oe péyebog DIN A4, Font 12, pe nep@mpro 3 cm endve, 4 cm
Kt kot 3cm apotepd kot 0e€ld tov Kewévov.  Eav ypnowomomBovv  dideg
YPOUUOTOGEPES HECH OTO KEIUEVO UE OKOTO VO Ol®PIGOLV TUNUOTE TOL omd TO
VIOAOTO NG epyaciog, avtéc Oa mpémet va eival EvavayvmoTeG Kot Tov 010V peyéboug pe
10 VTOAowo keipevo. Eivar Suvatdv vmoonuelidoels, VTokePoAides Kot TITAOL KEPaAaimV
va gpeaviCovtor kot o€ d10QopeTikd uEyebog Kot Lope| YPOUUATOCEPAS EPOGOV gival
ELOVAYVOOTO KOl oKOAOVOOUV OAEG TIG LWOAOMES TPOSIAYPOPEG GLYYPAPNG TNG

OUTA®UOTIKNG EPYACIOG.

Y& mepInTOON MOV 1 OWMAMUOTIKY €pyacio cuvodghetan amd peydhovg xapteg | GAlo
eEMONTIKO VAKO peyordtepo omd DIN A3 (dwaypdppota, oxédlo Kot GKOPIPNUOTA,
QOTOYpOPieg KAT), avtd vmofaileton oe Eexwplotd viocte pali pe tov KHpo TOHo NG
egpyacsiog. Ot odmyileg vy v ekmdvnon Kol TopoLGincT OAOL TOVL TOPATAVE®

oVVOOELTIKOV LAKOV mopatifevtol oto [Tapdptnua tov mapdvtog Kavoviopod.

3. Xerhioa Tithov Avmiopnatikne Epyacioc

210 €EOELVALO/ GeMOa TiTAOV TPEMEL Vo TEPIEYOVTAL KOTE GEPA €K TOV GAV®O TPOG TO
KOT:

¢ O Aoyotumog tov [Mavemomuiov Atyaiov kon tov AIIME

¢ O tithog ¢ AumAopatikng Epyaciog

e To ovOUATETDOVVLO TOV/MG OTTNTH/TPLOG

e To ovopa tov/tng emPAénovio/movcag kabnynti/tplag (Ko 1 vroypoen
TOV/TNG, N o€ Eeymplotn oeAida?)

¢ O ypovog katdeons e

O tithoc ¢ dumhmpoatikng epyaciog divetar ohoypaems. Aev mepiéyet pabnpoTicong
TOmovg, cOUPora 1 GAhovg pUn cupPatikobs YOPAKTHPES.

4. Znymnoto Copyright

To dropo 10 omoio exmovel TN OWMAMUATIKY epyacio @Epel oAdOKANPM TNV €vOHVN

TPOGOOPIGHOY TNG dOlkoung YPNoNG ToL TapPamdve VAoV, 1 omoia opiletar otnv Pdon
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TOV €£NG TOPOYOVI®MV: TOV OKOTMOU KOl YOPaKTApo NG ypnonsg (epmopikds, un
KEPOOPOPOS 1 EKTOAUOEVLTIKAG), TNG (VONG TOV VAIKOL TOL YPNoiomotel (TUqHo Tov
KEWWEVOL, TivaKeS, €KOVEC M YXOPTEG), TOV TOGOGTOV KOU TNG ONUOVTIIKOTNTOG TOL
TUNHOTOG TOV YPNOYOTOLEL 6€ GYEGMN HE TO OA0 Keievo vd copyright, Kot Tov mbavaov
CUVETEL®V TNG ¥PNONG OLTNAG OTNV ayopd N otn yevikotepn oéio tov vrd copyright

KEWWEVOV.

5. AwapOpowcon Koprov Tunuatov Aimiopnatikng

H odutliopotikny epyoacio mpémer va eivor dwopBpopévn katd to mpoOTLRA TGV
EMIOTNUOVIKOV HOVOYpapldV Kot peetav. [T ocvykekpéva, mepirapfdvovior pe tmv
TOPUKAT® GEPA:

e [IpdAoyoc -- evyopioTieg

o Apiépwon (edv vrhpyet)

e [livakag mepreyopévov

o [livokeg mvakmv, S10ypOUUATOV, YOPTOV KOUN OAA®V ETOTTIKOV HECHV

o [lepiAnyn ota EAANviKd

e Ewayoyn

e Kvuping keipevo

e Yyunepacpato

e Birloypapio

e [lapaptruata

2tov mpdloyo yivetonr cvvToun avagopd otn Oladkacio ekmdvnong e epyaciog Kot
amodidovtar gvuyoaplotieg mPog OAovg OGoVG GLVEPOAAOV HE KOTOWV TPOTO OTNV
viomoinom g (emPArémoviec kabnyntég/pieg, ONUOGLOVG 1 WIOTIKOVS POPElS, dTopa Tov

oLVEPAAAY GTN GLAAOYN GTOYKEI®V KOTA TV EMTOTIO £PEVVAL, KAT).

H 7mepilnyn amotelel o coen Kot GOVIOUN TTEPLYPOPN TOV TEPLEYOUEVOL, TNG HeBdOV

KO TOV GCOUTEPUCUATMOV TNG SMAMUOTIKNG EPYOCIOG GE L0 TO TOAD GEALOO.
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2y gtooywyn ToapovstalovTol OVOAVTIKG TO OVTIKEIILEVO KOl 01 GTOYOL TG SUTAMUOTIKNG
epyaoiag.  Xvykekpuyéva, yivetal avagopd 6Tov TPOPANUATICHO 7OV 00N yNcE oTNV
emioyn emeepyaciog Tov GLYKEKPUEVOL BEUATOG, GTOVG EMUEPOVS GTOYOLS KOl TO
gpeuvnTikd epomrota (1 vrobéoelg) mpog €leyyo kot dlepedvnorn. KabdC Kol ot
pebodoroyia wpocsEyyions tove. Katdmv autiodoyeiton 1 EMGTNUOVIKTY KO 1] TPOKTIKN 1|
epapuoopévn okompudtTad TS, TéAog, mapatifeton pia covtoun meptypaen| (3-4 cepic)

T0V KaOe KeQaAaiov.

To xvpiwe keiuevo yopileton og apl@unuéva keedhona, ke Eva amd o omoio avtioToryel
o€ M0 GLYKEKPILEVT €vOTNTO. KOt TO. Omoio. oKOAoLOOVUV peTAED TOLG oL AOYIKY|
aAAnAovyia oty dekmepaimon g epyaciag. Ta kepdioio ival oxoOmpo va yopilovrot
0€ VTOKEPAAOLO KOl €641 aplOunpéva Katd to dekadikd cvotnua (m.y. 3.1, 3.1.1). Xta
KePaloua meploppdveTor To Kupimg avaivtikd Tunue g epyaciog. Ot avapopéc o
BAoypaeia wpémel va yivovion amevbeiog péca oto keipevo pe 1o ovotmuo Harvard
(m.y. Massey 1984: 145-147), evod n mAnpng avoeopd otnv Kabe mnyn yiveror 610 TEA0G
™G OmA®UATIKNG, otn Piprloypagio.  Agvtepevovio 1 CUUTANPOUATIKG OTOUXELQ,
oYOAMa, SLEVKPIVIGELS KAT TtopoTifevion o€ aplOuUnUEVES VITOCTLEIMGELS OTO KATM UEPOC

¢ 010G oeridag.

210 ovumepoouoto. TEPIMOUPAvETaL cuvBeon Kot Gu{TNon TOV Kuplov EVPNUAT®OV TNG
epyaciog TomofETNUEVOV GTO EVPVTEPO EMGTNUOVIKO TESIO TOV TOVPIGHOV KOOMDS Kot 6Ta.
YEOYPOUPIKA GLUEPAlOMEVE TOV OEUOTOC NG OWMAMUATIKNG  €PYOCiOG. Emiong
EMIONUOIVOVTOL OVTIKELEVIKEG OVOKOAEG OV TLYOV TPOEKLYOV KOTE TNV EKTOVNON TNG
OMA®UOTIKNG, TpoTteivovtanr KotevBuvoelg Yo peAAOVTIKY €pguva Ko mopatifevrot

TEMKEG KPUTIKEG OMOWYELS KOl GUUTEPAGLOTO TOV/TNG GLYYPAPEQ.

Ye mapoptiuote YeVIKQ €100yovtal dtdpopa otoryeio BondNTIKNG 1| CLUTANPOUATIKNG
onpaciog oe oyéon pe ovt) kabeovty ™ dwmAopoatikny epyacia. H ovvraén xot
TapdBect) TOVG YeVIKE aKoAOLOEL OAES TIG TAPUTAVED TPOSLAYPAPES TOV APOPOVY GTNV

cbvtaEn  Tov  KEWEVOL NG OWMAMUOTIKNG, G OVOTOGTACTO TUNUO  OVTNAG,
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ocoumepapuPavopevne kot g apibunong, n omoia ocvveyiletonr ot TOPOPTAHOTO

amevbeiog and o Kuplog Keipevo ™G epyociag.

6. Opyvavoon Bipmoypooiag

> PBiproypagio STA®UOTIKNG epyaciog teptiapfavoviot OAec ot Tnyéc (BiPAia, dpbpoa,
HEAETEG, €IOMYNOEIS GE GLVEDPLN, OTOTIOTIKO OEATIO, OVOADGEL; OTNV TMUEPNGLO KOl
TEPLOOKO TOTO, VIOKOLUEVTO OPYOVICU®V, KAT) TOL ypnolpomomdnkov kotd tnv
exmovnon me. H mopdBeon yivetar katd aieapntiky cepd ovopatog cvyypaeéa. Ilo
avoALTIKA TTapotiBevrat:

® T0 OVOLLOL TOV GLYYPOPEN/ MOV 1) TOL POPEN.

e ypovoroyia kdoong

e TiTAOG £pyov

® Loutd TPOGAOPIGTIKA GTOtYElDL

THopooeiyuozo.:

e ECONOMIST, Jan 18-24, 1997 (Global Economy, Local Mayhem?), pp. 13-14
(Tepintmon avaAvong 6Tov TEPLOOIKO TOTO)

e Hadjimichalis, C. 1993. The fringes of Europe and EC Integration: a view from
the South. Xto Greece in Europe: Spatial Planning And Regional Policy
Towards The Year 2000. Proceedings of International Conference, Athens 1993, pp. 1-30
(mepintmon 101 ynong SNUOGIEVUEVNG O TPOKTIKG GVVESPIOD)

e Koxkamong, X. kot I1. Todprac. 2001. Biwowun Tovpiotikny Avartoén koa [lepifoiiov.
ABnva: Exddoeic Kpitikn (nepintwon Bipriov)

e OECD. 1990. Historical Statistics 1960-1988. Paris (nepintmorn oTATIOTIKOD
EVTOTTOV)

e Powell, W. W. 1990. Neither market nor hierarchy: network forms of

organization. Research in Organizational Behaviour No. 12, pp. 295-336

(mepintwon apbpov o€ EMOTNHOVIKO TEPIOSIKO)

e TO BHMA, 8-2-1998. Ot pvbot tg naykoopionoinong, o. A18 (mepintmon peréng
popéa)
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o YIIEXQAE. 1984. N. Ayaiog: Ilpotaoeic Xwpotalikng Opydavawons.  ABnva
(TepinTmon peAéng popéa,)
e DEK 33A/14-3-1983 (N. 1337/83 y1o. TNV €MEKTACT TOV TOAEOIOUIKDV GYES WV, TNV

OIKIOTIKY] aVATTLEN Kot oYETIKEG pLOUioel]) (TepinTwon KPATIKOD VIOKOVUEVTOV)
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