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Αξιολόγηση  
 Η αξιολόγηση συνίσταται στη συστηματική και τεκμηριωμένη, 

αποτίμηση, ανάδειξη και καταγραφή του έργου των Ιδρυμάτων 
Ανώτατης Εκπαίδευσης, με χρήση αντικειμενικών κριτηρίων και με 
σκοπό τη διασφάλιση και βελτίωση της ποιότητας του έργου τους. 

 

 Η αξιολόγηση των Ιδρυμάτων Ανώτατης Εκπαίδευσης αποτελείται 
από δύο στάδια : 

 Το πρώτο στάδιο αφορά στην Εσωτερική Αξιολόγηση (Αξιολόγηση 
από τις ίδιες τις Ακαδημαϊκές Μονάδες /ή Ιδρύματα κατά περίπτωση ) 

 Το δεύτερο στάδιο αφορά στην Εξωτερική Αξιολόγηση (Αξιολόγηση 
από Επιτροπή Ανεξάρτητων Εμπειρογνωμόνων ) 
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Εξωτερική Αξιολόγηση 
Σκοπός 
 

• Η Διαπίστωση της Πληρότητας, της Διαφάνειας και της Αντικειμενικότητας 
της Έκθεσης Εσωτερικής Αξιολόγησης και των τεκμηρίων αυτής  

 

• Η Διατύπωση αντικειμενικής γνώμης με τους ακόλουθους στόχους: 

 Την επισήμανση καλών πρακτικών και σημείων βελτίωσης 

 Την ανάδειξη και την τεκμηριωμένη υποστήριξη εύλογων αιτημάτων της  
Μονάδας στο επίπεδο του Ιδρύματος και της πολιτείας 

 Τη συλλογή και ανάδειξη καλών πρακτικών Εθνικής Εμβέλειας 

 

 Η Εξωτερική Αξιολόγηση αποτελεί την τελευταία φάση κάθε κύκλου  διαδικασίας 
για τη διασφάλιση ποιότητας στην Ανώτατη Εκπαίδευση 
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Εξωτερική Αξιολόγηση 

 Σε Εξωτερική Αξιολόγηση υπόκεινται οι ακαδημαϊκές μονάδες (Σχολές 
ή Τμήματα), των ιδρυμάτων ανώτατης εκπαίδευσης και μέσω αυτών 
κάθε ίδρυμα Ανώτατης Εκπαίδευσης συνολικά. 

 

 Η Εξωτερική Αξιολόγηση του Ιδρύματος ξεκινάει μετά την 
ολοκλήρωση των εξωτερικών αξιολογήσεων των ακαδημαϊκών 
μονάδων από τα οποία αποτελείται. 
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Εξωτερική Αξιολόγηση 
Περιοδικότητα 

 

 Η Εξωτερική Αξιολόγηση είναι μια περιοδικά επαναλαμβανόμενη διαδικασία .  
Επαναλαμβάνεται το αργότερο κάθε τέταρτο έτος από την έναρξη της 
προηγούμενης Αξιολόγησης. 

 

 Ενεργοποιείται με την κατάθεση στην ΑΔΙΠ της Έκθεσης Εσωτερικής 
Αξιολόγησης του Τμήματος (ή του Ιδρύματος στην περίπτωση της Ιδρυματικής 
αξιολόγησης). 

 

 Ολοκληρώνεται με τη σύνταξη και κατάθεση στην ΑΔΙΠ της Έκθεσης Εξωτερικής 
Αξιολόγησης του Τμήματος (ή του Ιδρύματος) από την Επιτροπή Ανεξάρτητων 
Εμπειρογνωμόνων. 
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Εξωτερική Αξιολόγηση 
Συμμετέχοντες 

 Επιτροπή Εξωτερικής Αξιολόγησης 

 Συγκροτείται με ευθύνη με της ΑΔΙΠ 

  Αποτελείται από 5 Ανεξάρτητους Εμπειρογνώμονες, οι οποίοι προέρχονται από το 
Μητρώο Ανεξάρτητων Εμπειρογνωμόνων που τηρεί η ΑΔΙΠ. 

 

 Το Μητρώο Ανεξάρτητων Εμπειρογνωμόνων συντάσσεται ύστερα από 
προτάσεις των Ιδρυμάτων Ανώτατης Εκπαίδευσης και της ΑΔΙΠ. 

       (Ήδη έχουν αποσταλεί λίστες ανά επιστημονική περιοχή με Ανεξάρτητους 
Εμπειρογνώμονες από τις Ακαδημαϊκές Μονάδες του Ιδρύματος ) 

 

 Ένα από τα μέλη της Επιτροπής Εξωτερικής Αξιολόγησης μπορεί να επιλέγεται από 
την υπό αξιολόγηση ακαδημαϊκή μονάδα ή το Ίδρυμα κατά περίπτωση , μεταξύ των 
ανεξάρτητων εμπειρογνωμόνων που περιλαμβάνονται στο Μητρώο. Ο ορισμός των 
υπολοίπων μελών γίνεται με κλήρωση από την ΑΔΙΠ. 
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Εξωτερική Αξιολόγηση 
Η Διαδικασία 

 
      Η Εξωτερική Αξιολόγηση πραγματοποιείται από ειδική για κάθε Τμήμα/ Ίδρυμα  

Επιτροπή Εξωτερικής Αξιολόγησης. 
 
     Η Επιτροπή συγκροτείται με ευθύνη της ΑΔΙΠ 
 
      Μελετά σε βάθος την Έκθεση Εσωτερικής Αξιολόγησης του Τμήματος / (ή 

του Ιδρύματος κατά περίπτωση ) 
 
      Πραγματοποιεί Επιτόπια Επίσκεψη στην  Ακαδημαϊκή Μονάδα / ( ή στο 

Ίδρυμα κατά περίπτωση) 
 
     Συντάσσει την Έκθεση Εξωτερικής Αξιολόγησης, η οποία διαβιβάζεται στο 

Τμήμα  μέσω της ΑΔΙΠ και δημοσιοποιείται 
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Εξωτερική Αξιολόγηση 
Επίσκεψη στην Ακαδημαϊκή Μονάδα / ή το Ίδρυμα κατά περίπτωση 

 

 Σε χρόνο που ορίζεται από κοινού από την ΑΔΙΠ, τα μέλη της Επιτροπής 
Εξωτερικής Αξιολόγησης και την υπό αξιολόγηση ακαδημαϊκή μονάδα / 
Ίδρυμα, η Επιτροπή πραγματοποιεί επιτόπια επίσκεψη στην υπό 
αξιολόγηση ακαδημαϊκή μονάδα /Ίδρυμα. 
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Πρόγραμμα Επιτόπιας Επίσκεψης 
Ενδεικτικό Παράδειγμα 

1η μέρα επίσκεψης 

09:00-09:30 Συνάντηση της Επιτροπής με τον Αντιπρύτανη Ακαδημαϊκών Υποθέσεων του Παν. 
Αιγαίου, τον Κοσμήτορα της Σχολής και τον Πρόεδρο του Τμήματος (Πρόεδρος της ΟΜ.Ε.Α.)  

 09:30-11:00 Παρουσίαση του Τμήματος  

11:00-16:30 Συνάντηση της Επιτροπής με μέλη ΔΕΠ του Τμήματος, Επιτροπή ΠΠΣ, Διευθυντές 
ΜΠΣ, Διευθυντές Εργαστηρίων. 

-Επίσκεψη στα Εκπαιδευτικά και Ερευνητικά Εργαστήρια του Τμήματος και στους χώρους εργασίας 
του Προσωπικού  

2η μέρα επίσκεψης 

09:00-09:30 Συνάντηση της Επιτροπής με τον Πρόεδρο και μέλη της ΟΜ.Ε.Α. του Τμήματος  

09:30-12:00 Συνάντηση της Επιτροπής με Γραμματεία Τμήματος, μέλη Π.Δ.407/80, μέλη Ε.Ε.ΔΙ.Π., 
μέλη Ε.Τ.Ε.Π.  

-Συνάντηση της Επιτροπής με προπτυχιακούς και μεταπτυχιακούς φοιτητές, υποψήφιους 
διδάκτορες του Τμήματος, Μεταδιδακτορικούς Ερευνητές και απόφοιτους 12:00-13:00 
Συνάντηση με πολιτιστικές ομάδες, Επίσκεψη στους χώρους άθλησης  

13:30-14:30 Επίσκεψη στη Βιβλιοθήκη  
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Έκθεση Εξωτερικής Αξιολόγησης 
 Με βάση τα στοιχεία της Έκθεσης Εσωτερικής Αξιολόγησης, την άμεση γνωριμία με 

την υπό αξιολόγηση Ακαδημαϊκή Μονάδα / Ίδρυμα,  τις επαφές και συζητήσεις  με 
μέλη του διδακτικού – ερευνητικού εκπαιδευτικού και λοιπού επιστημονικού 
προσωπικού , του διοικητικού προσωπικού αλλά και επαφές με φοιτητές, η Επιτροπή 
Εξωτερικής Αξιολόγησης συντάσσει την Έκθεση Εξωτερικής Αξιολόγησης. 

Περιλαμβάνει :  

 Αναλύσεις, Διαπιστώσεις, Συστάσεις, Υποδείξεις, Προτάσεις,  των Ανεξάρτητων 
Εμπειρογνωμόνων  

 

 Για τα επιτεύγματα της Ακαδημαϊκής Μονάδας/ ή του Ιδρύματος κατά περίπτωση 

 Για την αντιμετώπιση τυχόν αδυναμιών και σημείων που χρήζουν βελτίωση 

 Για την πορεία εφαρμογής των μέτρων που λήφθηκαν για τη διασφάλιση και βελτίωση 
της ποιότητας της έρευνας, της διδασκαλίας των σπουδών και των λοιπών υπηρεσιών 

 Για τυχόν αποκλίσεις που εντοπίστηκαν σε σχέση με τη φυσιογνωμία, τους στόχους, 
την αποστολή της Ακαδημαϊκής Μονάδας /ή του Ιδρύματος κατά περίπτωση 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Περιεχόμενα 

1. Εισαγωγή 

2.Προγράμματα Σπουδών 

3.Διδακτικό Έργο 

4.Ερευνητικό Έργο 

5. Διοικητικές και Τεχνικές Υπηρεσίες  

6.Συνεργασία με Κοινωνικούς-Πολιτιστικούς- 

Παραγωγικούς Φορείς 

7. Στρατηγική Ανάπτυξης, Σχέδια Βελτίωσης και 

αντιμετώπιση ενδεχόμενων κινδύνων 

8.Σύνοψη 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Προγράμματα Σπουδών 

 
 Η ενότητα αυτή παρουσιάζεται για κάθε Πρόγραμμα Σπουδών (ΠΠΣ, 

ΜΠΣ, Διδακτορικό)  ξεχωριστά. 

Προσέγγιση 

Ποιος είναι ο σκοπός και ποιοι οι στόχοι του Προγράμματος Σπουδών; Με ποιους τρόπους 

επιτυγχάνονται; 

Εφαρμογή 

Πόσο ορθολογικά, λειτουργικά, αποτελεσματικά επιτυγχάνονται οι στόχοι του Τμήματος 

μέσω του Προγράμματος Σπουδών; 

Αποτελέσματα 

Πόσο αποτελεσματική είναι η εφαρμογή του Προγράμματος Σπουδών σε σχέση με τους 

προκαθορισμένους στόχους του Τμήματος; 

Μέσα Βελτίωσης 

Ποιες βελτιώσεις θεωρεί το Τμήμα ότι χρειάζεται το Πρόγραμμα Σπουδών; 

Πώς σχεδιάζει να τις εφαρμόσει; 

Παρατηρήσεις της Επιτροπής 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Διδακτικό έργο  

 
Προσέγγιση 

 Το Τμήμα έχει καθορισμένη εκπαιδευτική πολιτική και μεθοδολογία αναφορικά με τις 

μεθόδους διδασκαλίας; 

Εφαρμογή 

 Ποιότητα και αξιολόγηση των διδακτικών μεθόδων, μέσων και πόρων 

 Ποιότητα και αξιολόγηση κινητικότητας 

Αποτελέσματα 

 Επιτυχία ή Απόκλιση  σε σχέση με τους στόχους των μαθημάτων και πώς τεκμηριώνεται 

Μέσα Βελτίωσης 

 Ποιες  μεθόδους βελτίωσης της διδακτικής διαδικασίας προτείνει το Τμήμα; 

 Πώς σχεδιάζει να τις εφαρμόσει; 

Παρατηρήσεις της Επιτροπής 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Ερευνητικό έργο  

Προσέγγιση 

 Ποια είναι η ερευνητική πολιτική του Τμήματος και ποιους κύριους στόχους έχει θέσει σε σχέση με την 

έρευνα; 

 Έχει θέσει το Τμήμα βασικές εσωτερικές προδιαγραφές για την αξιολόγηση των ερευνών που εκπονούνται; 

Εφαρμογή 
 Με ποια μέσα προωθεί και ενθαρρύνει την έρευνα το Τμήμα; 

 Ποιος είναι ο αριθμός δημοσιεύσεων των μελών ΔΕΠ και σε ποια διεθνή περιοδικά; 
 Ποιος ο αριθμός impact factor και  h index για κάθε διδάσκων;  
 Πόσα ερευνητικά προγράμματα υποστηρίζει το κάθε μέλος ΔΕΠ και με τι budget; 

Αποτελέσματα 

 Πόσο αποτελεσματικά επιτυγχάνει το Τμήμα τους καθορισμένους στόχους αναφορικά με το ερευνητικό 

έργο; 

Μέσα Βελτίωσης 

 Ποιες  βελτιώσεις προτείνει το Τμήμα σε σχέση με το ερευνητικό έργο που παράγει; 

 Πώς σχεδιάζει να τις εφαρμόσει; 

Παρατηρήσεις της Επιτροπής 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Διοικητικές Υπηρεσίες 

Προσέγγιση 

 Ποια η ποιότητα και η επάρκεια των ποικίλων υπηρεσιών που παρέχονται στα μέλη του 

Τμήματος (ακαδημαϊκό προσωπικό και φοιτητές)   

Εφαρμογή 

 Οργάνωση και υποδομές των διοικητικών υπηρεσιών του Τμήματος 

 Οργάνωση και λειτουργία ακαδημαϊκών υπηρεσιών και υποδομών για τους φοιτητές (π.χ. 

βιβλιοθήκη, πρόσβαση σε υπολογιστές, αθλητικές εγκαταστάσεις) 

Αποτελέσματα 

 Επάρκεια και ποιότητα διοικητικών υπηρεσιών 

 Πώς αντιμετωπίζει το Τμήμα τα συγκεκριμένα αποτελέσματα; 

Μέσα Βελτίωσης 

 Ποιους τρόπους και ποιες μεθόδους βελτίωσης προτείνει το Τμήμα σε σχέση με τις 

διοικητικές υπηρεσίες που του παρέχονται; 

 Ποιες πρωτοβουλίες αναλαμβάνει για να  εφαρμοστούν; 

Παρατηρήσεις της Επιτροπής 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Συνεργασία με Κοινωνικούς Πολιτιστικούς Παραγωγικούς Φορείς 

 Συνεργασίες 

 Ποιότητα Συνεργασιών 

 Σημαντικότητα Συνεργασιών 

 Πώς συμβάλλουν οι συνεργασίες  στην επίτευξη των στόχων του Τμήματος; 

Παρατηρήσεις της Επιτροπής 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Στρατηγική Ανάπτυξης 

 Θετικά Σημεία του έργου του Τμήματος   

 Αρνητικά Σημεία του έργου του Τμήματος  

 Πιθανοί Παράγοντες επικινδυνότητας για την ανάπτυξη και βιωσιμότητα του 

Τμήματος  

 Προτάσεις βελτίωσης σε επίπεδο Τμήματος, Ιδρύματος και Πολιτείας  

 Βραχυπρόθεσμοι και μακροπρόθεσμοι στόχοι 

 Σχέδια  και δράσεις Βελτίωσης για τη βιωσιμότητα του Τμήματος 

 Όραμα ανάπτυξης  του Τμήματος   

Παρατηρήσεις της Επιτροπής 
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Δομή Έκθεσης Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Σύνοψη 

Σύνοψη Παρατηρήσεων της Επιτροπής 
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 Εκθέσεις Εξωτερικής Αξιολόγησης 
Πανεπιστημίου Αιγαίου 

     Οι Εκθέσεις Εξωτερικής Αξιολόγησης των 

Τμημάτων  Κοινωνιολογίας, Περιβάλλοντος, 

Μηχανικών Σχεδίασης Προϊόντων & 

Συστημάτων είναι αναρτημένες στο site της 

ΜΟΔΙΠ   

https://modip.aegean.gr/?q=taxonomy/term/45 

 

 

https://modip.aegean.gr/?q=taxonomy/term/45
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 Εκθέσεις Εξωτερικής Αξιολόγησης  

Πανεπιστημίου Αιγαίου  
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Διαδικασίες Εξωτερικής Αξιολόγησης  

Πανεπιστημίου Αιγαίου  

https://modip.aegean.gr/?q=node/139 

 

Όλες οι  Διαδικασίες  (Εσωτερικής και Εξωτερικής) Αξιολόγησης του 

Ολοκληρωμένου Συστήματος Διασφάλισης Ποιότητας του Πανεπιστημίου Αιγαίου 

είναι αναρτημένες στο portal της ΜΟΔΙΠ  

(προσοχή: χρειάζεται να δοθεί  λογαριασμός του Π. Αιγαίου  προκειμένου να 

υπάρχει πρόσβαση) 

 

Περιλαμβάνονται: 

 

•Ενημερωτικό σημείωμα περί  της ανάπτυξης των διαδικασιών  

•Χρονοδιάγραμμα όλων των διαδικασιών αξιολόγησης 

•Μορφοποιημένα κείμενα (με διαγράμματα ροής εργασιών) για κάθε επιμέρους 

διαδικασία 

 

 

 

 

https://modip.aegean.gr/?q=node/139


Ενημερωτική Ημερίδα ΜΟΔΙΠ Π.Αιγαίου, Μυτιλήνη,  16/04/2013 22 

Εξωτερική Αξιολόγηση 

 

Σας ευχαριστώ πολύ! 
 

 


